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De: MAGISTER URIEL B_PEREZ M.
Dirg/ctor Nacion Farmacia y Drogas

ASPEN CARICAM S.A., INFORMA SOBRE EL USO DE LA MARCA COFAL® Y LA
COMERCIALIZACION DE MEDICAMENTOS FRAUDULENTOS A TRAVES DE PAGINA
DE INTERNET.

La Direccién Nacional de Farmacia y Drogas (DNFD) del Ministerio de Salud, considera
pertinente informarle que el laboratorio Aspen Caricam, S.A. ha presentado denuncia a la
violacion de la propiedad intelectual de la marca Cofal® que se presenta actualmente en
el mercado, especificamente en la pagina de internet https://www.amazon.com/.

La nota indica que es de su conocimiento que en dicha pagina de internet se comercializan
productos que se hacen llamar “Cofales”, los cuales muestran los productos de Aspen
Caricam, S.A. (propietario actual de la marca) en las imagenes ilustrativas para la venta; sin
embargo, al recibir el producto en fisico, las propiedades como la textura, olor, disefio de la
etiqueta, dimensiones, disefio del empaque, etc., no corresponden al producto
comercializado por Aspen.

A continuacion, se presenta una tabla comparativa de los productos comercializados por
Aspen y los vendidos en esta pagina:

Producto Fabricado por Aspen Producto vendido en Amazon
Caricam S.A.
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Incluso, esta pagina de internet vende un producto llamado “Cofal Muscular’, el cual no existe
entre los productos de la marca registrados por el momento, por ende, no se encuentra
registrado en ningln pais. A continuacion, presentamos imagenes del producto en mencion.

SITUACION EN PANAMA

La Direccién Nacional de Farmacia y Drogas (DNFD) del Ministerio de Salud, como medida
preventiva advierte a la poblacién y a los profesionales de la salud, sobre la comercializacion
a través de pagina de internet de productos fraudulentos que utilizan la marca Cofal® debido
a lo anterior, consideramos importante informarle que actualmente la DNFD mantiene
registrado los siguientes productos bajo la marca Cofal®.

Nombre Comercial __ Presentacion Comercial Titular Registro Sanitario
Cofal FuerteCrema | Tamro60gy120g ~  Aspen Caricam,S.A. | 114675
_ Cofal Original Crema | Tarro 35g, 60gy 120g Aspen Caricam, S.A. 114568
_Eciafgegg_()rgma ' Tarro §ggy 120g < Al Aspen Caric_a_m, S.A. D v jg120 o)

Cofal Original Crema Tarro 35g, 60gy 120g Aspen Caricam, S.A. 100351

Fuente: Base de Datos de Registﬁ Sanitario de Medicamentos y Productos Similares de la Direccion Nacional de Farmacia y Drogas

La Direccion Nacional de Farmacia y Drogas recomienda lo siguiente:
e Antes de comprar cualquier medicamento revise que mantenga el registro sanitario
del pais.

e No adquirir medicamentos por paginas de internet, redes sociales, o en lugar no
autorizados para su comercializacion (via publica, establecimientos informales).
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e Por lo contrario, los medicamentos deben ser adquiridos en lugares que cuenten con
la autorizacion correspondiente por parte de esta Direccién y cumplan con la
normativa vigente.

e Las agencias distribuidoras y las farmacias deben siempre adquirir medicamentos de
distribuidores reconocidos por los titulares de los registros sanitarios, ya que con esto
pueden garantizar la legal adquisicion y comercializacion de los productos.

Este comunicado tiene como objetivo prevenir la comercializacion ilegal de productos en el
mercado, asi como los riesgos derivados de su uso.

Finalmente, la Direccién Nacional de Farmacia y Drogas, exhorta a los profesionales de la
salud a realizar las notificaciones correspondientes, en caso de presentarse situaciones que
pueden afectar la salud de los pacientes. Igualmente, se le exhorta a la poblacién a solo
adquirir medicamentos en los lugares destinados para tal fin (Farmacias).

Fuente de Informacion:
1. Comunicado de Aspen Caricam, S.A. enviado a la Direccion Nacional Farmacia y Drogas.

2. Base de Datos de Registro Sanitario de la Direccién Nacional de Farmacia y Drogas; Ministerio de Salud,
Panama [Consultada 01/08/2024].
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