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OTRAS DISPOSICIONES
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QUE CREA EL SISTEMA NACIONAL DE CIUDADANOS

MINISTERIO DE AMBIENTE

Resolucion N° DM-0072-2024
(De miércoles 24 de abril de 2024)

QUE MODIFICA Y ADICIONA DISPOSICIONES A LA RESOLUCION NO. DM-0023-2021 DE 26 DE ENERO DE 2021,
QUE DELEGA FUNCIONES AL SECRETARIO TECNICO DEL CONSEJO NACIONAL PARA EL DESARROLLO
SOSTENIBLE (CONADES), LUEGO DE LA SELECCION DEL CONTRATISTA Y OTRAS NECESARIAS PARA LA
EJECUCION DE LAS FUNCIONES DE CONADES Y SU UNIDAD COORDINADORA Y EJECUTORA DE PROGRAMAS
(UCEP).

MINISTERIO DE CULTURA

Resolucion N° MC-OAL-R-010-24
(Dejueves 15 de febrero de 2024)

POR LA CUAL SE DECLARA ABIERTO EL ENCUENTRO NACIONAL DE DANZA 2024, SE CONVOCA A TODOS LOS
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MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

Resolucion N° MEF-RES-2024-877
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POR LA CUAL SE ACEPTA LA DONACION QUE REALIZA LA JUNTA COMUNAL DE ERNESTO CORDOBA CAMPOS,
DE UN GLOBO DE TERRENO CON UNA SUPERFICIE DE 3,453.61 M2; QUE SERA SEGREGADO DEL FOLIO REAL
2392, CODIGO DE UBICACION 8723, SECCION DE LA PROPIEDAD, PROVINCIA DE PANAMA, DEL REGISTRO
PUBLICO DE PANAMA, PARA FORMAR FINCA APARTE A FAVOR DE LA NACION, CON UN VALOR DE OCHENTA
Y UN MIL DOSCIENTOS CUARENTA Y SEISBALBOAS CON 18/100 (B/. 81,246.18); Y, POR ESTE MEDIO, Y, UNA VEZ
SEA INSCRITA, SE ASIGNE EL NUEVO FOLIO REAL EN USO Y ADMINISTRACION A FAVOR DEL MINISTERIO DE
SALUD, PARA LA CONSTRUCCION DEL POLICENTRO DE SALUD ERNESTO CORDOBA CAMPOS, UBICADO EN EL

SECTOR 8 DE GONZALILLO, CORREGIMIENTO ERNESTO CORDOBA CAMPOS, DISTRITO DE PANAMA,
PROVINCIA DE PANAMA.
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POR LA CUAL SE APRUEBAN MEDIDAS EN INSTALACIONES RADIOLOGICAS DEL SECTOR PUBLICO DE SALUD
QUE NO CUENTEN CON LICENCIA PARA EL USO DE FUENTES DE RADIACION IONIZANTE Y QUE REQUIERAN
DE UN ENCARGADO DE PROTECCION RADIOLOGICA Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES.
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QUE ADOPTA EL DISENO Y CONTENIDO DEL FORMULARIO DENOMINADO “DECLARACION JURADA DE
VIAJERO” EN FORMATO DIGITAL, ACOGIDO MEDIANTE LA RESOLUCION NO.602 DE 11 DE DICIEMBRE DE 2019
Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES.

AUTORIDAD NACIONAL DE LOSSERVICIOSPUBLICOS

Resolucion AN N° 1325-ADM
(Deviernes 12 de abril de 2024)

POR LA CUAL SE APRUEBA EL "PROCEDIMIENTO PARA ATENDER SOLICITUDES DE CANCELACION DE
AUTORIZACION DE USO DE FRECUENCIAS (AUF), P-ASEP-UAC-18, VERSION 1.0.

FE DE ERRATA
MINISTERIO DE LA PRESIDENCIA

PARA CORREGIR ERROR INVOLUNTARIO EN EL DECRETO EJECUTIVO NO. 230 DE 26 DE DICIEMBRE DE 2023,
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LEY %430

De 25 de abul de2024

Que crea la Direccién Nacional de Control de Alimentos y Vigilancia Veterinaria,
y dicta otras disposiciones

LA ASAMBLEA NACIONAL
DECRETA:

Capitulo [
Disposiciones Generales

Articulo 1. Se crea la Direccién Nacional de Control de Alimentos y Vigilancia Veterinaria,
como una dependencia del Ministerio de Salud, responsable de controlar, vigilar y prevenir
a nivel nacional los riesgos y dafios a la salud que se produzcan en la cadena alimenticia, asi

como la calidad e inocuidad alimentaria, la zoonosis y la vigilancia veterinaria.

Articulo 2. Esta Ley regula el manejo en general de la fabricacion, elaboracion, importacion,
exportacidn, adquisicion, distribucion, comercializacion, transporte, expendio, informacion,
publicidad, el registro sanitario de alimentos, control de la inocuidad y calidad de los
alimentos, suplementos alimenticios, vitaminicos, nutricionales, minerales o dietéticos,
productos higiénicos y cualquier otro producto relacionado con el proceso productivo de
alimentos, que se realicen en el territorio de la Repiiblica de Panama, trénsito y trasbordo,
territorios fiscales o aduaneros especiales, buques de pesca, buques de transporte de

productos pesqueros y barcos factorias con bandera panameiia.

Articulo 3, Para los fines de la presente Ley, los siguientes términos se entenderdn asi;

1. Alimento. Toda sustancia elaborada, semielaborada o natural, que se destina al
consumo humano, incluidas las bebidas, el chicle y cualesquiera otras sustancias que
se utilicen en la fabricacién, preparacion o tratamiento de los alimentos, pero no
incluye los cosméticos ni el tabaco ni las sustancias utilizadas solamente como
medicamentos.

2. Analisis de riesgo o evaluacion de riesgo. 'roceso que incluye la evaluacion, gestién
y comunicacion del niesgo, y normalmente da como resultado una declaraciéon clara
de si un atributo del alimento representa un peligro respecto a la inocuidad del
alimento y hasta qué grado representa un riesgo de inocuidad alimentaria.

3. Animales menores. Aquellos caninos, felinos u otros animales susceptibles de
transmitir enfermedades zoonéticas a juicio del criterio técnico de las autoridades
sanitarias competentes.

4. Buque congelador. Todo buque a bordo del cual se efectie la congelacion de los
productos de pesca.

5. Bugue factoria. Todo buque a bordo del cual se somete a los productos de la pesca a
una o varias de [as siguientes operaciones antes del envasado o embalado vy, st es
necesario, de la refrigeracion o congelacion: fileteado, corte en rodajas, pelado,

separacton de las valvas o del caparazdn, picado o transformacion.,
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Bugue de transporte de carga refrigerada. Transporte de mercancia perecedera bajo
condiciones controladas de temperatura.

Cuarentena de animales menores. Medidas encaminadas a regular, restringir o
prohibir la importacion de animales menores, con el objetivo de prevenir la
introduccion, dispersidn o diseminacion de enfermedades que afecten la salud pablica
de las personas, a los animales y al ambiente.

Encargado de la higiene, calidad e inocuidad de los alimentos. Persona responsable
en una empresa de alimentos para consumo humano de vigilar y hacer cumplir todas
las normas aplicables en cualquiera de las etapas del ciclo de suministro de la cadena
de produccion, preparacton, transporte, almacenamiento, comercializacion, expendio
y consumo de alimentos.

Enfermedad transmitida por alimentos. Sindrome originado por la ingestién de
alimentos o agua que contengan agentes etioldgicos en cantidades tales que afecten
la salud del consumidor a nivel individual o grupos de poblacion.

HACCP (Analisis de Peligros y Puntos Criticos de Control). Sistema que permite
identificar, evaluar y controlar peligros significativos para la inocuidad de los
alimentos.

Higiene de los alimentos. Condiciones y medidas necesarias para asegurar la
inocuidad y la idoneidad de los alimentos en todas las fases de la cadena alimentaria.
Inocuidad de alimentos. Garantia de que los alimentos no causaran un efecto adverso
en la salud del consumidor cuando se preparan o se consumen de acuerdo con su uso
previsto.

Operador de empresa de alimentos. Persona natural o juridica responsable del
funcionamiento de una empresa de alimentos, que interviene en cualquier etapa de la
cadena de produccion, preparacidn, transporte, almacenamiento, comercializacion,
expendio y consumo de alimentos.

Prevencicn en higiene de alimentos y zoonosis. Intervenciones de diferentes tipos
dirigidas a reducir los riesgos de aparicion de zoonosis y de enfermedades de origen
alimentario para proteger el bienestar y la salud humana, la economia y €l comercio.
Producto alimenticio artesanal. Todo alimento para la venta, elaborado de forma
continua o estacional, con predominio manual o con auxilio de maquinaria o equipo
simple, restringiendo el uso de aditivos y conservantes a lo estrictamente necesario,
que es producido preferiblemente en el entomo familiar o en cooperativas de hasta
diez socios, con comercializacién nacional, y al cual se otorga el registro sanitario
artesanal.

Producto higiénico. Producto destinado a ser aplicado en objetos, utensilios,
superficies y mobiliarios que estén en contacto con las personas en viviendas,
edificios ¢ instalaciones publicas y privadas, industrias y otros lugares, usados con el
fin de limpiar, desinfectar, desodorizar y aromatizar.

Trazabilidad. Sistema ordenado de identificacion y registro de los procesos de

produccion de cada alimento desde su origen hasta el punto final del expendio y
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consume, y que es una herramienta de utilidad para realizar auditorias, identificar
problemas y aplicar correctivos,

Vigilancia. Proceso sistematico y constante que permite la recoleccion, organizacion,
andlisis, interpretacion, actualizacidn, procesamiento y divulgacion de datos
especificos relacionados con la salud y sus determinantes, utilizados en la
planificacion, ejecucion y evaluacion con el fin de emprender acciones de prevencion
y control de riesgos vy dafios a la salud.

Zoonosis. Cualquier enfermedad infecciosa que pueda transmitirse de forma natural
de los animales vertebrados e invertebrados a los seres humanos, y viceversa; de

forma natural y por ello se requieren medidas para prevenirlas y controlarlas.

Capitulo 11
Funciones Generales

Articulo 4. La Direccion Nacional de Control de Alimentos y Vigilancia Veterinaria del

Ministerio de Salud tendrd, entre sus funciones, las siguientes:

1.

Proponer y verficar los procedimientos, normas, reglamentaciones, requisitos,
directrices, acuerdos, convenios y expedicion de documentos oficiales, en relacion
con la calidad e inocuidad de los alimentos, prevencion y control de zoonosis, para
proteger la satud publica y facilitar el comercio nacional e internacional, con base en
la evaluacion de riesgos basadas en el conocimiento cientifico.

Verificar la estructura, operaciones y funcionamiento de los establecimientos de
procesamiento, fabricacion, elaboracién, transporte, almacenamiento, distribucion,
conservacion, comercio y expendio de alimentos, asi como los de productos
higiénicos utilizados en la industria alimentaria con fines de limpieza y desinfeccién
y de uso domestico; los buques de pescas, buques factoria, congeladores y de
transporte de productos pesqueros de bandera panamefia, de acuerdo con su
competencia.

Mantener la coordinacion y comunicactén con todas las entidades gubernamentales,
no gubernamentales nacionales e internacionales, en lo concerniente a la calidad e
inocuidad de los alimentos v €l control de la zoonosis en todo ¢l territorio nacional,
participando en los consefos, comités, comisiones técnicas y otras agrupaciones
nacionales e internacionales relacionadas con la calidad e inocuidad de los alimentos,
prevencion y control de las zoonosis.

Establecer las medidas en materia de vigilancia sanitaria de los alimentos, de las
zoonosis y la cuarentena de animales menores en puertos, aeropuertos, puestos
fronterizos y sitios de entrada designados por la autoridad competente, por su interés
en salud publica, asi como emitir certificaciones y documentos de identificacion de
animales menores, como carmés, pasaportes y otros.

Ejecutar las medidas sanitarias correspondientes a la introduccién e inspeccidn de
alimentos para ¢l consumo humano en los puertos, acropuertos, fronteras y otros sitios
que la autoridad competente determine, los cuales deberan contar con las

infraestructuras necesarias de refrigeracion para la inspeccién fisica de los alimentos,
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que permita el anilisis microbiologico, de residuos y analisis de proteina y demas
requisitos sanitarios establecidos para las importaciones de alimentos.

Expedir, suspender o cancelar licencias sanitarias de funcionamiento, certificaciones
sanitarias, acreditactones, autorizaciones y constancias de inspeccidn sanitaria de
establecimientos de alimentos en toda la cadena alimentaria; transportes de alimentos
(preenvasados, lacteos, camicos y pesqueros), como pesca artesanal, barcos
industriales, buques de pesca congeladores, buques factoria, buques de transporte de
carga congelada y de productos pesqueros de bandera panamefia, y establecimientos
de interés sanitario, como clinicas y hospitales veterinarios, ventas de mascotas,
criaderos, albergues, funerarias y crematorios de animales, centros de adiestramiento
de animales con fines de asistencia, de servicio y soporte emocional, introduccién de
animales menores con fines comerciales que representen riesgo a la salud humana, y
otros que determinen las normas sanitarias y la autoridad competente.

Emitir documento de autorizacion sanitaria, en coordinacion con las entidades
relacionadas con los cstablecimientos de interés sanitario, como centros de
produccion agricola y pecuario.

Expedir, autorizar, suspender o cancelar la inscripcion y registros sanitarios de
alimentos y productos higiénicos de uso doméstico y en plantas de alimentos.
Establecer planes, programas y proyectos locales y nacionales, para fortalecer la
vigilancia de las enfermedades transmitidas por los alimentos, asi como la prevencion
y control de la zoonosis y de las enfermedades transmisibles comunes al hombre y a
los animales, fomentando la toma de muestras de especimenes de animales vivos o
muertos, en coordinacién con el Ministerio de Desarrollo Agropecuario, el Ministerio
de Ambiente e instituciones educativas y otras.

Contribuir y participar en €l Sistema Nacional de Vigilancia Epidemioldgica a nivel
nacional ¢ intermacional, asi como en los sistemas de informacién geograficos o en
tedes de informacién regionales de alerta con otros organismos nacionales e
internacionales.

Verificar los programas de aseguramiento de la calidad sanitaria de los alimentos para
consumo humano, las buenas practicas veterinarias debidamente reglamentadas en
los hospitales y clinicas veterinarias, albergues, lugares de adiestramiento, ventas de
mascotas y otros, con miras a la proteccidn de la salud publica. Asi como sitios de
produceion agropecuaria y zoocriaderos, en coordinaciéon con el Ministerio de
Desarrollo Agropecuario y ¢l Ministerio de Ambiente.

Establecer las tasas y fijar las tarifas por los servicios y las multas que establezca la
Direccion Nacional de Control de Alimentos y Vigilancia Veterinaria, en lo referente
a las licencias sanitarias de funcionamiento, certificaciones sanitarias, acreditaciones,
autonizaciones, constancias de inspeccion sanitaria de establecimientos de alimentos
de consumo humano, inscripcion de registros sanitarios de alimentos de consumo
humano nacionales e importados, materias primas, inspecciones de las importaciones,
productos higiénicos de uso doméstico y en plantas de alimentos de consumo humano

y la cuarentena de animales menores por la introduccion de mascotas al pais,
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inspeccion veterinaria, inspecciones a establecimientos de interés sanitario como
criaderos de mascotas, albergues, ventas, transportes, adiestramiento y custodia de
animales en casos de vigilancia sanitaria o de bienestar animal y otros servicios que
determine la avtoridad competente,

Promover y ejecutar programas de docencia y educacion continua para el personal
gjecutivo, téenico y administrativo, para que se mantengan actualizados en temas de
su competencia,

Proponer a las instituciones académicas y de investigacion a nivel nacional e
internacional proyectos de investigacion en materia de alimentos y de casos o eventos
de interés sanitario relacionados con las zoonosis o enfermedades transmisibles
comunes al hombre y a los animales y que son de interés en salud publica.

Proponer y verificar los requisitos gue deben cumplirse para procesar, comercializar,
importar y exportar alimentos y materias primas utilizadas en la industria alimentaria.
Recolectar muestras de materias primas, aditivos y/o productos alimenticios
nacionales e importados, elaborados ¢ no, y someterlos a andlisis de laboratorio
correspondiente y otros que la autoridad competente estime necesario.

Establecer, en atencidn a las normas, regulaciones, procedimientos y requerimientos
vigentes nacionales e internacionales, los laboratorios oficiales que realizaran los
andlisis requeridos en los programas de muestreo establecidos y otros que determine
la autoridad competente. Cuando los laboratorios oficiales no califiquen, se
determinara el procedimiento de seleccién de los laboratorios privados acreditados
nacionales o internacionales.

Establecer y reglamentar los servicios de inspeccion sanitaria en las plantas de
sacrificio, plantas de productos diversos y valor agregado, de procesamiento de
productos pesqueros, carmicos, embutidos, mercados, lecherias y plantas que
procesen alimentos.

Establecer las coordinaciones con los patronatos y entidades gubernamentales que
realicen actividades feriales a nivel nacional para determinar los procedimientos de
aprobacion de productos alimenticios, como también de los establecimientos para la
elaboracion, manipulacion y expendio de alimentos que serdn comercializados.
Ejercer la competencia de los procesos sancionatorios y la aplicacién de las normas
santtarias contenidas en la presente Ley y su reglamentacion,

Participar, en conjunto con los equipos de respuesta rapida, en la investigacion de
enfermedades y actividades relacionadas con el medio ambiente, incluyendo estudio
de vectores, agua, vida silvestre y manejo de emergencias, que incluye eventos
naturales y aquellos provocados por el hombre, en coordinacion con direcciones del
Ministerio de Salud, el Ministerio de Desarrollo Agropecuario y el Ministerio de
Ambiente, en el marco del concepto “Una sola salud™.

Cualquier otra que establezca la ley.

Articulo 5. La Direccién Nacional de Control de Alimento y Vigilancia Veterinaria podra,

dentro del marco legal a nivel nacional y las normas establecidas a nivel intermacional, previa
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autorizacion del ministro de Salud, establecer convenios de cooperacion y coordinacion a
nivel institucional, interinstitucional o cualquier otro convenio o acuerdo que se considere
necesario para ¢l mejor cumplimiento de la presente Ley, ya sea a nivel nacional e
internacional.

Estos convenios deben tener un objetivo, ambito de aplicacion, mecanismos de
coordinacion, vigencia, establecer las responsabilidades de cada parte y contemplar al

ministro de Salud, como autoridad sanitaria, dentro de la firma de estos.

Capitulo Il
Estructura Directiva y de Personal

Articulo 6. La Direccion Nacional de Control de Alimentos y Vigilancia Veterinaria contara
con una direccion nacional; dos subdirecciones nacionales: Subdireccidn de Control e
Inocuidad de Alimentos v Subdireccién Nacional de Vigilancia Veterinaria y Zoonosis; jefes
regionales, Departamento de lmportacidn y Exportacion de Alimentos, Departamento de
Registro Sanitario de Alimentos y Productos Higiénicos, Departamento de Equivalencia para
la Exportacion de Carne Bovina, Departamento de Vigilancia y Control de Zoonosis,
Departamento de Regulacidon y Control Sanitario a Establecimientos de Alimentos y otras

unidades administrativas y técnicas que seran creadas por decreto ejecutivo.

Articulo 7. Para ser director nacional de la Direccion Nacional de Control de Alimentos y

Vigilancia Veterinaria, se deben cumplir los requisitos siguientes:

1. Ser de nacionalidad panametia.

2. Ser mayor de treinta y cinco afios.

3. No haber sido condenado por la comision de delito doloso o contra la Administracion
publica. ‘

4. Poseer titulo universitario en Medicina Veterinaria, Ingeniero en Alimentos o en

Ciencias y Tecnologia de Alimentos, con especializacion en Salud Publica, alimentos
o en epidemiologia, con idoneidad y experiencia de cinco afios.
5. No ser socio, empleado o tener relacion comercial o profesional alguna con empresas
importadoras, distribuidoras, procesadoras y agroindustriales ni tener conflictos de
interés mientras ejerza el cargo, conforme lo establece la Ley 316 de 2022.
El director nacional y los subdirectores nacionales serdn de libre nombramiento y
remocion; mientras que los jefes regionales seran designados mediante concurso con base en
méritos, experiencia administrativa y desempefio profesional comprobado, cen titulo

universitario en el area técnica a desarrollar sus funciones,

Articulo 8. El director nacional de Control de Alimentos v Vigilancia Veterinaria tendra
mando y jurisdiceién en todo el territorio nacional en los asuntos de su competencia.
Articulo 9. Son funciones del director nacional de Control de Alimentos y Vigilancia

Veterinaria en materia de calidad e inocuidad alimentaria y control de zoonosis:
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Elabotar el Plan Anual de Trabajo y el presupuesto de la direccion; supervisar y
evaluar el desempefio que realiza la Direccion Nacional de Control de Alimentos y
Vigilancia Veterinaria en los aspectos técnicos y administrativos de calidad e
inocuidad alimentaria, control y prevencién de zoonosis y otros de su competencia.
Participar en la formulacion de las politicas publicas de inocuidad de alimentos y
control y prevencion de zoonosis que apruebe el Ministerio de Satud y que se
implementaran con enfoque multisectorial y participativo.

Supervisar y evaluar ¢l cumplimiento de las regulaciones sanitarias en materia de
calidad e inocuidad de alimentos y zoonosis.

Resolver todas las consultas que se realizan en materia de calidad e inocuidad de
alimentos y zoonosis.

Conceder, suspender o cancelar las licencias sanitanas de funcionamiento
relacionadas con los alimentos y/o productos higiénicos, las certificaciones de
plantas, los registros sanitarios de alimentos, de los productos higiénicos y la
aprobacion de las materias primas, aditivos alimentarios y envases, empaques y
materiales que entren en contacto con los alimentos y cualquier tipo de autorizaciones
sanitarias, conforme a las facultades establecidas en la presente Ley.

Representar a la direccién en todos los eventos nacionales e internacionales
relacionados con la higiene, calidad ¢ inocuidad de alimentos y control y prevencion
de zoonosis.

Coordinar interinstitucional e internacionalmente el cumplimiento de convenios,
tratados internacionales v otras actividades relacionadas con las funciones de la
direccidn.

Asegurar la coordinacion de los esfuerzos, el trabajo coordinado con las dependencias
regionales y otras entidades gubemamentales, con los sistemas de ventanilla tinica
que se establezcan y con entidades no gubernamentales ¢ internacionales relacionadas
con higiene de alimentos y enfermedades alimentarias y control y prevencion de
ZOONOSIS.

Representar en las comisiones y comités interinstitucionales en los que su
competencia amerite.

Promover la formulacion det presupuesto anual, la gestion de su aprobaciéon y el
seguimiento de su gjecucion en términos econdmicos y financieros.

Presentar al nivel superior propuestas sobre las politicas, estrategias y programas
dirigidos a proteger la salud de la poblacion en el drea de su competencia.

Evaluar las situaciones de posible incumplimiento de la normativa vigente y aplicar
sanciones cuando corresponda.

Coordinar con organizaciones y gremios del sector pablico y privado,

Firmar los documentos sanitartos emitidos por la Direccion Nacional de Control de
Alimentos y Vigilancia Veterinaria.

Asignar a los jefes regionales de la Direccion Nacional de Control de Alimentos y

Vigilancia Veterinaria,
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Asignar, rotar y remover a los técnicos asignados a los servicios de inspeccion
sanitaria cn las plantas de sacnficio, plantas de productos diversos y valor agregado,
de procesamiento de productos carnicos, embutidos, mercados, lecherias y plantas
que procesen alimentos de origen vegetal animal y mineral.

Asignar, rotar y remover al personal administrativos en las regionales y
departamentos de la Direccién Nacional de Control de Alimentos y Vigilancia
Veterinaria.

Asignar y delegar las funciones cuando lo estime conveniente a los jefes regionales
de la Direccion Nacional de Control Alimentos y Vigilancia Veterinaria.

Designar a un suplente en su ausencia.

Cualquier otra que se le asigne.

Articulo 10. Para ser subdirector nacional de Vigilancia Veterinaria v Zoonosis de la

Direccion Nacional de Control de Alimentos y Vigitancia Veterinaria, se deben cumplir los

requisitos siguientes:

1.

2
3
4,
5

Ser de nacionalidad panamefia.

Ser mayor de treinta y cinco afios.

No haber sido condenado por la comisidn de delito doloso.

Poseer titulo universitario en Medicina Veterinaria y certificado de idoneidad.
Contar con experiencia gjecutiva, téenica y administrativa comprobada de, por lo
menos, cinco afios.

No ser socio, empleado o tener relacion comercial o profesional alguna con empresas
importadoras, distribuidoras, procesadoras y agroindustriales ni tener conflictos de

interés mientras ejerza el cargo, conforme lo establece 1a Ley 316 de 2022,

Articulo 11. Son funcicnes de la Subdireccidn Nacional de Vigilancia Veterinaria y

Zoonosis:

1.

Supervisar los programas y actividades de los departamentos de Vigilancia y Control
de la Zoonosis y de las secciones de Vigilancia Sanitaria en materia veterinaria.
Apoyar a la direccién en la supervision de las inspecciones o auditorias de
establecimientos de sacrificio, produccion y procesamiento de alimentos a nivel
nacional e internacional.

Coordinar con la direccion la asignacion de inspectores para auditorias sanitarias en
el exterior a establecimiento de productos de origen animal.

Apoyar a la direccion en la supervision del trabajo téenico v administrativo.

Apoyar a la direccidn en la elaboracidn del presupuesto y el Plan Operativo Anual.
Representar a la direccidn en los eventos nacionales o internacionales que le sean
delegados.

Vigilar, prevenir y controlar la zoonosis de importancia en salud piblica.

Prevenir las enfermedades transmitidas por los alimentos.

Promover la salud animal, para incrementar la produccion, la productividad y asi la

oferta de alimentos y el desarrollo sociceconomico,
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Promover la proteccién ambiental en relacion con los riesgos potenciales para la salud
publica derivados de la produccion animal y la tenencia de mascotas,

Desarrollar modelos biomédicos para investigacion en salud y la conservacion de
primates neotropicales.

Determinar las prioridades para el examen de restduos de medicamentos veterinarios
en los alimentos.

Vigilar las dosis méaximas de residuos de medicamentos veterinarios en los alimentos,
y elaborar cédigos de practicas seghn sea necesario.

Establecer planes de muestreos y analisis para determinar la presencia de residuos de
medicamentos veterinarios en los alimentos.

Cualquier otra que le designe el director nacional.

Articulo 12. Para ser subdirector nacional de Control ¢ Inocuidad de Alimentos de la

Direccion Nacional de Control de Alimentos y Vigilancia Veterinaria, se deben cumplir los

requisitos siguientes:

1.

2
3.
4

Ser de nacionalidad panameiia.

Ser mayor de treinta y cinco afios.

No haber side condenado por la comisidn de delito doloso.

Poseer titulo universitario, especializacion y certificado de idoneidad acorde con las
responsabilidades, funciones y actividades que desarrolle esta subdireccion en
materia alimentaria,

Contar con experiencia gjecutiva, técnica y administrativa comprobada de, por lo
menos, cinco afios.

No ser socio, empleado o tener relacién comercial o profesional alguna con empresas
importadoras, distribuidoras, procesadoras y agroindustriales ni tener conflictos de

interés mientras ejerza el cargo, conforme lo establece la Ley 316 de 2022,

Articulo 13. Son funciones de la Subdireccion Nacional de Contrel e Inocuidad de

Alimentos:

1.

Venficar el cumplimiento de los requisitos establecidos en la normativa sanitaria,
para la aprobacion y emision de los certificados de registro sanitario de los productos
alimenticios o higiénicos de uso en la industria alimentaria elaborados en el territorio
nacional o importados.

Verificar el cumplimiento de los requisitos establecidos en la normativa sanitaria,
para la aprobacion y emision de los certificados de reconocimiento mutuo de los
productos higiénicos de uso en la industria alimentaria elaborados en los paises de
Centroamérica.

Aprobar y emitir los certificados de renovaciones 0 modificaciones a los registros
sanitarios de alimentos vy productos higiénicos de uso en la industria alimentaria,

nacionales o importados.
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Aprobar y emitir los certificados de renovaciones o modificaciones de
reconocimiente mutuo, de productos higiénicos de uso en la industria alimentaria
elaborados en los paises de Centroamérica.

Proponer la elaboracion y actualizacion de normas técnicas, en materia de seguridad
¢ inocuidad alimentaria relacionada con los registros sanitarios de los productos
alimenticios € higiénicos.

Establecer planes de seguimiento con la informacién recopilada, por denuncias o
quejas sobre las enfermedades transmitidas por los alimentos.

Aprobar digitalmente las predeclaraciones de sustancias quimicas de uso en la
preparacion de productos limpiadores, materias primas y de importacidn de productos
higiénicos procesados (listos para usar), detergentes, suavizantes, quitamanchas,
ceras, desengrasantes, destapador de cafierias y otros, importados.

Evaluar los resultados de andlists que se practiquen para vigilancia y control de
registro sanitario de productos alimenticios e higiénicos de uso en la industria
alimentaria.

Considerar las regulaciones adoptadas por organismos internacionales reconocidos,
sobre productos alimenticios y sustancias quimicas, sus valoraciones, riesgos y
afectaciones.

Aprobar los planes y estrategias de vigilancia sanitaria de productos alimenticios e
higiénicos de uso en la industria alimentaria y en los establecimientos de expendio de
alimentos.

Proponer medidas con relacion a la no comercializacion de productos alimenticios e
higiénicos a nivel nacional (retenciones, decomisos y destrucciones).

Apoyar a la direccidn en la supervision del trabajo técnico y administrativo,

Apoyar a la direccion en la elaboracion del presupuesto y el Plan Operativo Anual.
Representar a la direccion en los eventos nacionales o internacionales que le sean
delegados.

Coordinar con la direccion la asignacion de inspectores para auditorias sanitarias
internacionales a establecimientos o plantas de produccion de alimentos.

Apovar a la Direccion Nacional en la supervision de las inspecciones o auditorias de
establecimientos de produccién y procesamientos de alimentos a nivel nacional o
internacional.

Cualquier otra que le designe €l director nacional.

Articulo 14. La Direccion Nacional de Control de Alimentos y Vigilancia Veterinaria del

Ministerio de Salud contard con una estructura organizativa, la cual serd reglamentada.

Articulo 15. A nivel regional existira un jefe regional de Control de Alimentos y Vigilancia

Veterinaria. -Las regiones de salud deberdn contar con una estructura acorde con lo

establecido por la Direccion Nacional de Control de Alimentos y Vigilancia Veterinaria del

Ministerio de Salud.
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Articulo 16. La Direccion Nacional de Control de Alimentos y Vigilancia Veterinaria
contard con el recurso humano técnico, legal y administrativo, el cual deberd contar con el
conocimiento, destreza, habilidades, aptitudes y experiencia segin el cargo. El personal

técnico deberd contar con la idoneidad para ejercer la profesion, cuando asi sea requerido.

 Capitulo TV
Jurisdiccién y Competencia

Articulo 17. La Direccion Nacional de Control de Alimentos y Vigilancia Veterinaria tiene
competencia exclusiva a nivel nacional para la vigilancia, prevencion y control en todo lo
relacionado con los niesgos y dafios en la cadena alimenticia, importacion y exportacién de
alimentos, expendio de alimentos, la inocuidad y calidad de alimentos para el consumo
humano y las enfermedades que puedan derivar de estos y de las zoonosis, incluyendo los
productos higiénicos de uso doméstico y/o industrial, durante todo el ciclo de fabricacion,
procesamiento, transporte, almacenamiento, distribucion, conservacion, comercio y
expendio, incluyendo los locales, sus procesos e infraestructuras, con €l objetivo de contribuir
a mejorar el nivel de salud y de bienestar de la poblacidn, aplicando las normas y
reglamentos, vigilando el nivel de cumplimiento y adoptando las medidas necesarias en caso

de incumplimiento.

Articulo 18. La Direccion Nacional de Control de Alimentos y Vigilancia Veterinaria tendra
a su cargo la expedicion, suspension, modificacidn, renovacion y cancelacion de licencias
sanitarias de funcionamiento, certificaciones, registros sanitarios o cualquier tipo de
autorizaciones sanitarias, conforme a las facultades establecidas en la presente Ley; las
acciones de vigilancia y control sanitario en materia de prevencién y control de zoonosis, el
aseguramiento de la calidad e inocuidad de los alimentos de produccidn industrial nacional,
incluyendo los de comercializacion nacional o provincial, las exportaciones de estos
productos o sus derivados, de los alimentos de produccidon artesanal y de los alimentos
importados, asi como de los productos higiénicos de uso en la industria alimentaria y/o en
plantas procesadoras de alimentos, siempre aplicando criterios de analisis de riesgo por tipo
de producto, tipo de produccion y ambito de la comercializacion, y los barcos de bandera

panameiia.

Articule 19. La Direccion Nacional de Control de Alimentos y Vigilancia Veterinarta estara
facultada para la fijacion y reglamentacion de las tasas o derechos por servicios que preste
directa o indirectamente y en la aplicacion de multas por €l incumplimiento de lo que ordena
esta Ley; del mismo modo, en la recaudacién de los fondos que se obtienen de las medidas
de cuarentena de animales menores en los puertos, aeropuertos y demas puntos de control

cuarentenario.

Articulo 20. Cuando se establezcan sistemas de ventanilla Gmica y/u otros sisternas similares

en los cuales participe el personal de la Direccién Nacional de Control de Alimentos y
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Vigilancia Veterinaria del Ministerio de Salud y se realicen tramites de su competencia, se

llevara un registro contable detallado que garantice las respectivas compensaciones.

Articulo 21. El juzgado ejecutor del Ministerio de Salud hara efectivo el cobro coactivo de
las obligaciones existentes a favor de la Direccién Nacional de Control de Alimentos y
Vigilancia Veterinaria, por morosidad en el pago de servicios, multas ¢ cualquier tipo de
obligacidn o crédito dimanante de las actividades o procesos que realiza.

Las resoluciones ejecutoriadas de la Direccidon Nacional de Control de Alimentos y
Vigilancia Veterinaria que establezcan obligaciones a su favor son consideradas titulo
gjecutivo y susceptibles de cobre coactivo conforme a la normativa vigente que regula la

materia.

Capitulo V
Creacion de Fondos

Articulo 22. Se crea el Fondo de Autogestion, al que ingresardn los fondos que se obtengan
a través de la Direccion Nacional de Control de Alimentos y Vigilancia Veterinaria, en el
ejercicio de sus funciones. Este fondo estard bajo la administracion de esta direccién y sus
fondos se depositaran en una cuenta especial, los cuales seran de uso exclusivo para sufragar
los gastos que ocastone la prestacion de los servicios de control de alimentos y vigilancia
veterinaria. Su manejo estard sujeto a las normas presupuestarias, contables y de fiscalizacion
vigentes en la Repuiblica de Panama.

El1 90 % de estos ingresos se destinard al Fondo Nacional para el Control de Alimentos

y Vigilancia Vetetinaria.

Articulo 23. Se crea ¢l Fondo Nacional para el Control de Alimentos y Vigilancia
Veterinaria, con la finalidad de sufragar programas y proyectos destinados al control de

alimentos y vigilancia veterinaria, que estara conformado por:

1. El aperte inicial del Gobierno nacional para su funcionamiento.
2 Los recursos que se le destine en el Presupuesto General del Estado.
3. Los aportes que le sean concedidos por personas naturales o juridicas y entidades u

organismos nacionales o internacionales, publicos o privados.
4. Los fondos provenientes de proyectos con financiamiento internacional para ser
gjercidos por la Direccion Nacional de Control de Alimentos y Vigilancia Veterinaria.
5. Los legados y donaciones de personas naturales o juridicas y organizaciones
nacionales o internacionales, privadas o publicas.
6. Cualquier otro que determine la ley.
Este fondo podra ser administrado a través de un organismo intemacional o regional
de seriedad y nombre reconocidos o por una institucién financtera acreditada en Panama.
Estos recursos se manejaran en cumplimiento de las normas presupuestarias, contables y de

fiscalizacion vigentes en la Republica de Panama.
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Capitulo VI
Registro Sanitario

Articulo 24. Todo alimento y/o bebida y productos higiénicos de uso en la industria
alimenticia que se procese, envase, embotelle, empaque y/o que haya sufrido cualquier
transformacion en la Repuiblica de Panama4, que se comercialice con nombre determinado y/o
matca de fabrica, asi como los suplementos alimenticios que no contengan propiedades
terapéuticas, que se produzcan, importen o comercialicen en la Repiblica de Panama,
deberan inscribirse para la obtencion de su respectivo registro sanitario en €l Departamento
de Registro Sanitario de Alimentos y Productos Higiénicos de la Direccién Nacional de
Control de Alimentos y Vigilancia Veterinaria del Ministerio de Salud.

Los productos artesanales deben ser registrados en dicho departamento y deberan
cumplir con los requisitos exigidos por la Direccion Nacional de Control de Alimentos v

Vigilancia Veterinaria del Ministerio de Salud.

Capitulo VII
Procedimiento Sancionatorio

Articulo 25. El procedimiento sancionatorio podra intciarse de oficio, o mediante denuncia
andnima o solicitud de cualquier persona natural o juridica ante la Direccion Nacional de
Control de Alimentos y Vigtlancia Veterinaria y/o en sus oficinas regionales, en la cual se
denuncie riesgos y dafios en la cadena alimenticia, en la calidad ¢ inocuidad alimentaria y de
zoonosis, que puedan afectar la salud humana y que ameriten la aplicacion de medidas de
salud publica o cualquier otra materia de competencia de esta direccidn.

En los casos en que se proceda de oficio, bastara el acta de inspeccion confeccionada
en el sitio, en presencia del responsable del establecimiento vy firmada por ambos (responsable
y funcionario), la diligencia o reconocimiento elaborado por la Direccion Nacional de
Control de Alimentos y Vigilancia Veterinaria, o €l examen o analisis de laboratorio u otro,
para dar por comprobada la infraccién a las normas sanitarias, y aplicar las sanciones
correspendientes establecidas en la presente Ley y normas especiales de alimentos y

ZOONOSIS.

Articulo 26. En los procesos por denuncia andénmima o de parte interesada, la Direccion

Nacional de Control de Alimentos y Vigilancia Veterinaria hard lo siguiente:

1. Realizara inspeccion para verificar si efectivamente existen indicios de riesgo o dafios
en [a cadena alimenticia o afectacion a la calidad e inocuidad alimentaria y riesgos de
zoonosis que puedan afectar la salud humana.

2. Comprobado los indicios de riesgo sanitario 0 zoonosis, emitira una resolucion de
admision e inicio del proceso sancionatorio de inocuidad de alimentos y zoonosis,
ordenando la practica de diligencias necesarias, para obtener la veracidad de los
hechos y aplicar las medidas preventivas necesarias seglin la gravedad de los riesgos.

3. Dard traslado a la persona natural o juridica a quien se le sefialen los presuntos hechos,

para efectos de garantizar €l derecho a la defensa.
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4, De no existir indicios de riesgo o dafios en la cadena alimenticia o afectacion a la
calidad e inocuidad alimentaria y riesgos de zoonosis que puedan afectar la salud
humana, ordenara el archivo de la denuncia.

La notificacién correspondiente se podra realizar mediante correo electronico o edicto
en puerta por veinticuatro horas en las direcciones establecidas que consten por escrito en la
Direccion Nacional de Control de Alimentos y Vigilancia Veterinaria.

La parte contra quien se admita el proceso contara con un término de cinco dias
habiles para responder a partir de la fecha de la notificacion de la resolucion que da inicio al
proceso sancionatorio de inocuidad de alimentos y zoonosis. Vencido el término de traslado
o contestacion, correra un periodo de diez dias habiles para la practica de pruebas aportadas
o aducidas dentro del expediente, sin necesidad de fijacién de término. Sustanciado el

proceso, se procedera a emitir la resolucion de fondo.

Articulo 27. Si luego del analisis juridico, la Direccién Nacional de Control de Alimentos y
Vigilancia Veterinaria presume que el hecho o los hechos pueden constituir un delito, pondra
en conocimiento al Ministerio Pablico, acompaifiando copias autenticadas de las actuaciones
realizadas y de todos los elementos incorporados durante el proceso sancionatorio de

inccuidad de alimentos y zoonosis.

Articulo 28. Sin perjuicio de las responsabilidades civiles y penales, las infracciones a las

disposiciones de esta Ley y todos los decretos, reglamentos v demas normas suplementarias

que regulan los riesgos y dafios en la cadena alimenticia y la calidad e inocuidad alimentaria,
asf como las zoonosis y demas competencias que confiere la ley, serdn objeto de las siguientes
sanciones:

l. Amonestacion por escrito, en la que se detallan la infraccion y el mandato de las
obligaciones inmediatas de reparacion del infractor, y el términe para cumplirlas, ia
cual serd notificada inmediatamente mediante edicto en puerta en el local de la
empresa, colocado por dos dias habiles.

2. Multa: sancion pecuniaria que, de acuerdo con la gravedad de falta, oscila entre un
minimo de cien balboas (B/.100.00) hasta un maximo de un milién de balboas
(B/.1 000 000.00}, segin el tipo de falta, conforme la siguiente calificacion:

a. Faltas leves: reiteracion de dos amonestaciones por escrito en el término
de un afio: multa de cien balboas (B/.100.00) hasta diez mil balboas
(B/.10 000.00).

b. Faltas graves: reiteracidon de amonestacidon por escrito por tres ocasiones en
el término de un afio: multa de diez mil balboas (B/.10 000.00).

¢ Faltas gravisimas: las que impliquen una situacion de peligro colectivo, aun
cuando no haya afectacion o reincidencia inmediata: multa de cien mil
balboas (B/.100 000.00) hasta un millén de balboas (B/.1 000 000.00).

3. Suspension temporal de la autorizacion de establecimiento, conforme lo establezca

la Direceidn Nacional de Control de Alimentos y Vigilancia Veterinaria.
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4, Cancelacion definitiva de la autorizacion de establecimiento, conforme lo establezca
la Direccion Nacional de Control de Alimentos y Vigilancia Veterinaria, lo cual
conlleva a la clausura del establecimiento.
5. Decomiso: consiste en el retiro de los alimentos o productos que afectan la salud

publica y su destruccion conforme a los procedimientos establecidos por la Direccion

Nacional de Control de alimentos y Vigilancia Veterinaria.

En todo lo relacionado con la calificacién y definicion de las faltas, se tomard en
cuenta el procedimiento estandarizado de las operaciones de limpieza y desinfeccién, las
buenas practicas de manufactura y el Sistema de Analisis de Peligros y Puntos Criticos de
Control en plantas y establecimientos que sacrifiguen animales de abasto, procesen,

transformen, distribuyan, transporten y expendan productos alimenticios.

Articulo 29. Al momento de aplicar la sancion correspondiente, la Direccion Nacional de
Control de Alimentos y Vigilancia Veterinaria tendra en cuenta:

1. Los dafios que se hayan producido o su riesgo en la salud de las personas.

La utilidad obtenida por la empresa.

La reincidencia.

El dolo o culpa del autor.

La gravedad de la infraccion.

O s W W

El dafio a la economia nacional.

Articulo 30. Las sanciones a las que hace referencia este capitulo deberén ser consecuencia

del proceso administrativo de alimentos, zoonosis y los productos higiénicos, conforme a los

procedimientos establecidos en la Ley 38 de 2000. La resolucién que establece la sancion
deberd ser motivada y notificada mediante edicto, el cual serd fijado en la puerta del local
comercial sancionado, por el término de dos dias habiles; luego de ello, se tendra por
notificada la resolucion.

Tendrén competencia para sustanciar y aplicar las sanciones establecidas en la
presente Ley:

1. El director nacional de la Direccion Nacional de Control de Alimentos y Vigilancia
Veterinaria, quien tendré la competencia para sancionar las faltas graves, gravisimas
y la cancelacion definitiva de la licencia sanitaria de funcionamiento y el
correspondiente cierre definitivo del establecimiento y ordenar el decomiso del
alimento o producto.

2. Los jefes regionales de la Direccion Nacional de Control de Alimentos y Vigilancia
Veterinaria tendran la competencia para aplicar la sancion de amonestacion por
escrito y multas por faitas leves y la suspension temporal de la licencia sanitaria de
funcionamiento. En cada una de ella, podra ordenar ¢] decomiso del alimento o

producto.
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Articulo 31. Contra las sanciones establecidas en esta Ley, la persona sancionada podra
mterponer los recursos previstos en la Ley 38 de 2000, que seran concedidos en el efecto

devolutivo y con lo cual se agotara la via gubernativa.

Capituloe VIII
Disposiciones Finales

Articulo 32. El Ministerio de Salud incluird en el Presupuesto General del Estado las
asignaciones presupuestarias necesarias para el funcionamiento y las inversiones de la

Direccion Nacional de Control de Alimentos y Vigilancia Veterinaria.

Articulo 33. El Ministeric de Salud coordinara con el Ministerio de Desarrollo Agropecuario
y el Ministerio de Ambiente las acciones concernientes a la prevencién y los controles
sanitarios y de la zoonosis en las granjas agropecuarias, asi como la evaluacién de los
proyectos de fomento e investigacidn relacionados con estas actividades, en el marco del

concepto “Una sola salud” de la Organizacién Mundial de la Salud.

Articulo 34. El Ministerio de Salud coordinara e implementara las comunicaciones, asf como
las consultas nacionales, cuando estas procedan, con todas las entidades, Jos gremios y las
asociaciones legalmente constituidas, que estén vinculados a la produccion y elaboracion de
alimentos, a fin de mantener la actvalizacién de la normativa técnica relacionada con la

aplicacion de esta Ley.

Articulo 35, Fl Organo Ejecutivo reglamentard esta Ley dentro de un término de noventa

dias, contado a partir de su promulgacion.,

Articulo 36, La presente Ley deroga el Decreto Ejecutivo 770 de 14 de mayo de 2021,
Articulo 37. Esta Ley comenzara a regir el dia siguiente al de su promulgacién.
COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

Proyecto 924 de 2022 aprobado en tercer debate en el Palacio Justo Arosemena, ciudad de
Panama, a los seis dias del mes de marzo del afio dos mil veinticuatro.

El Presidente,

\
Jaime E. Varg&'entella

El Secretario G@

Quibiaf T. Panay G.
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ORGANO EJECUTIVO NACIQNAL. PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA PANAMA,
REPUBLICA DE PANAMA, 25 DE A REIL DE 2024.

CORTIZO COHEN
esidente de la Republica

" LUIS FRANCISCO SUCRE MEJIA
Ministro de Salud
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LEY #3/
De 25 de Mﬁz de 2024

Que crea el Sistema Nacional de Cuidados

LA ASAMBLEA NACIONAL
DECRETA:

Capitulo 1
Disposiciones Generales

Articulo 1. Esta Ley tiene por objeto garantizar el derecho al cuidado, al pleno bienestar y al
desarrollo de la autonomia de las personas, asi como los derechos de las personas que cuidan

de forma remunerada y no remunerada.

Articulo 2. Son poblaciones objetivo del Sistema Nacional de Cuidados vy, en consecuencia,

titulares de derechos de esta Ley:

1. . Las personas que s¢ encuentran en situacion de dependencia, considerando como tales
aquellas personas que requieran de apoyo y/o asistencia para desarroliar las

actividades de la vida diara:

a. Nifios, nifias y adolescentes.

b, Personas mayores que requieran cuidados, apoyos y/o asistencia.

¢ Personas con discapacidad que requieran cuidados, apoyos y/o asistencia.
d. Personas que se encuentren en una situacion de dependencia transitoria.

!‘\J

Las personas que realizan trabajo de cuidados:

a. De forma remunerada.

b. De forma no remunerada,

Las priorizaciones de las poblaciones objetivo del Sistema Nacional de Cuidados que
se van a realizar en el marco de la implementacion se plasmaréan en cada Plan Quinquenal de
Cuidados en funcién de necesidades identificadas y disponibilidad presupuestaria de las
entidades publicas responsables de la gestidn y ejecucion de las politicas, programas y
proyectos de cuidados que hacen parte del Sistema Nacional de Cuidados.

El Organo Ejecutivo reglamentara las condiciones de acceso a los diferentes servicios

y prestaciones que formen parte del Sistema Nacional de Cuidados.

Articulo 3, Para efectos de la presente Ley, los siguientes términos se entenderan asi:

1. Actividades de la vida diaria. Todas aquellas ligadas. a la supervivencia y condicion
humana, asi como a las necesidades basicas de cada individuo, como la alimentacion,
el aseo, el control de esfinteres, la movilidad personal, el suefio y €l descanso,

2. Actividades instrumentales de la vida diaria. Aquellas que son un medio para obtener
o realizar otra accién, gque suponen una mayor complejidad cognitiva y motriz e

implican la interaccidn con el medio mas inmediato, como la comunicacion, la
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movilidad, el mantenimiento de la propia salud, el cuidado del hogar, el cuidado de
otros, €l use de procedimientos de seguridad vy la respuesta ante emergencias.
Actividades avanzadas de la vida diaria. Aquellas que no son imprescindibles para la
promocion de la autonomia, pero la restringen en tanto son funcionales, y estan en
relacion con el estilo de vida de la persona y el desarrollo de su rol dentro de la
sociedad, tales como la educacion, el trabajo, el ocio, la participacion en grupos, los
contactos sociales, los viajes y los deportes.

Autonomia. Capacidad de tomar decisiones y ejercerlas acerca de como vivir y
desarrollar las actividades y necesidades bisicas de la vida diaria, contemplando los
apoyos que se puedan requerir de otras personas.

Cuidados, Acciones de atencion, asistencia y el apovo que requicren las personas en
situacion de dependencia en las diferentes etapas de su ciclo de vida para realizar
actividades de la vida diaria, alcanzar €l mayor grado de autonomia postble v lograr
su bienestar.

Cuidador. Persona que realiza trabajo de cuidados, de forma remunerada o no
remunerada,

Derecho al cuidado. El derecho a recibir 1a atencion, asistencia y apoyo que necesitan
para desenvolver sus vidas con el mayor grado posible de autonomia y con bienestar;
el derecho a cuidar en condiciones de calidad e ignaldad, en un marco de
corresponsabilidad social, y el derecho al autocuidado.

Dependencia. Estado por €l cual las personas requieren de apoyo y/o asistencia para
realizar actividades de la vida diaria, sean estas basicas, instrumentales o avanzadas.
La valoracion del nivel de dependencia de las personas para realizar actividades de la
vida diaria se determinard mediante la aplicacion de un instrumento de medicion de
fa dependencia a reglamentarse oportunamente por la Secretaria Nacional de
Discapacidad.

Organizacion social del cuidado. Consiste en la dindmica de la sociedad para
distribuir la carga de trabajo y 1a responsabilidad sobre ¢l cuidado entre las familias,
la comunidad, el Estado y €l sector privado.

Sistema Nacional de Cuidados. Conjunto de acciones publicas y privadas en tomo a
los componentes de la politica orientados a promover una nueva organizacion social
del cuidado a través de la coordinacidon y articulacién interinstitucional de los
organismos competentes, a partir de un modelo corresponsable entre Estado, familias,

comunidad y sector privado.

Articulo 4. Los principios rectores en los que se fundamenta el Sistema Nacional de

Cuidados son los siguientes:

1.

Universalidad. Todas las personas que habitan el territorto panamefio tienen derecho
a recibir cuidados de calidad en distintos momentos y circunstancias de su vida, a
cuidar en condiciones dignas y a contar con alternativas de cuidados en un marco de

corresponsabilidad.
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Corresponsabilidad social. Es la distribucion de las responsabilidades de cnidado

entre distintos actores de la sociedad que pueden proveer bienestar: el Estado, el
sector privado, las comunidades y las familias. En este modelo, €l Estado tiene la
responsabilidad de garantizar el derecho a recibir y brindar cuidados en condiciones
de calidad e igualdad.

Promocion de la autonomia. La provision de cuidados tiene como objeto asegurar el

maximo nivel de autonomia de las personas que los requieren,

[gualdad v no discriminacion. Se refiere a los derechos, roles y responsabilidades

sobre el cuidado que corresponden a hombres y mujeres por igual, priorizando en los

derechos de aquellos que, por tener mayeres necesidades, requieren atencién especial.

Articulo 5. Las directrices de gestion en las que se fundamentaré el desarrollo y ejecucién

del Sistema Nacional de Cuidados son las siguientes;

1.

Enfoque de derechos humanos. El Sistema Nacional de Cuidados reconoce los
derechos humanos en un marco general y los instrumentos internacionales ratificados
por la Republica de Panam4 en esa materia.

Intersectorialidad. Las diversas entidades que proveen cuidados deben trabajar
articuladamente.

Descentralizacion, La provision de cuidados debe acercarse a la gente, por lo que los
servicios se descentralizaran hasta los niveles municipales y comunitarios.
Gradualidad y progresividad. La implementacién y el acceso a los servicios
establecidos se desarrollaran, de forma gradual y progresiva, hasta alcanzar la
universalidad,

Tgualdad de responsabilidades. Se refiere al cuidado que corresponden a hombres y
mujeres en igualdad.

Perspectiva generacional. Se debera tomar en cuenta las necesidades de las personas
vinculadas al cuidado durante todo su ciclo de vida.

Solidaridad en el financiamiento. Para asegurar la sustentabilidad de los recursos,
cada entidad responsable dentro del Sistema Nacional de Cuidados aportard los
recursos para su ejecucion, segun su capacidad, lo que permitira el despliegue de

acciones hacia la universalidad.

Capitulo II
Derechos y Obligaciones

Articulo 6. Las personas que requieren cuidados tienen derecho a:

1.

Recibir cuidados de forma respetuosa de sus derechos humanos y libertades
fundamentales con pleno respeto de su intimidad y resguardo de la confidencialidad
correspondiente.

Recibir toda la informacién correspondiente a su situacion de dependencia, a las
opciones de servicios de cuidados con que cuenta y a las modalidades y condiciones

en las cuales recibira la prestacion de cuidados.
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Decidir, si sus condiciones lo permiten, la modalidad de cuidados que recibira,
solicitando los apoyos y servicios correspondientes por si 0 por representacion legal
como titular del derecho al cnidado.

Acudir, ante las instancias que la reglamentacion disponga, para presentar denuncias
administrativas y solicitar informacion y prestacion de servicios.

Reportar a las entidades correspondientes los actos de maltrato o disecriminacion, tales
como la distincion, la exclusion y la restriccion, entre otros, por motivos de razén de
raza, edad, nacimiento, discapacidad, clase social, sexo, religion o ideas politicas o

filosoficas o cualquier ofra circunstancia.

Articule 7. Son obligaciones de las personas que requieren cuidado o sus representantes

legales:

1.

Suministrar toda la informacion requerida para la valoracién de sus necesidades de
cuidados y recepcion de las prestaciones.

Brindar informacion sobre ingresos y situacion patrimonial, cuando se le sea
requerida, en ¢l marco de procesos de postulacién a servicios, prestaciones y/o
subsidios.

Utilizar de forma adecuada los servicios de cuidados y prestaciones o subsidios que
se le otorguen.

Cualquier otra obligacion que establezca la ley.

Articulo 8, Son derechos de las personas que cuidan:

1.

El Estado, a través de las instituciones competentes, procuraré establecer alternativas
de apoyo y contencion para personas dedicadas al cuidado.

Las personas que cuidan de forma remunerada gozaran de todos los derechos que las
leyes laborales nacionales vigentes establezcan para tal fin.

Las personas que cuidan de forma remunerada tienen el derecho y el deber de acceder
a instancias de formacién y capacitacion en cuidados.

Las personas que cuidan tienen derecho a ser respetadas en sus derechos y
desempefiar su tarea en condiciones de trabajo decente en ambientes libre de

discriminacion, maltratos y violencias de cualquier indole,

Articulo 9. Son obligaciones de las personas que cuidan, ademas de aquellas que establezcan

las normativas correspondientes para cada servicio:

A O T

Atender las necesidades de la persona que necesita cuidado, atendiendo los principios
humanitarios, inclusivos y de calidad.

Respetar la dignidad de la persona que necesita cuidados.

Garantizar la higiene v el aseo en todo momento de la persona que necesita cuidados.
Apoyar en las actividades basicas de la vida diaria de la persona.

Apovyar en el cuidado de la salud de la persona.

Guardar confidencialidad sobre las personas que cuidan y respetar sus derechos e

intimidad.
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Cualquier otra obligacion que establezcan la ley, los reglamentos y lo acordado entre

las partes mediante contrato.

Capitulo 111
Sistema Nacional de Cuidados

Articulo 14. Se crea el Sistema Nacional de Cuidados para promover y articular las politicas

publicas en la materia a través de la corresponsabilidad entre el Estado, las familias, la

comunidad, el sector privado y las organizaciones no gubernamentales.

Articulo 11, El Sistema Nacicnal de Cuidados tiene los siguientes objetivos:

1.

Promover un modelo corresponsable dentro de las familias y entre actores de la
sociedad del cuidado en equidad e igualdad de resonsabilidades, sin discriminacion
por razén de raza, nacimiento, discapacidad, clase social, sexo, religion o ideas
politicas.

Prestar servicios de cuidados optimizando el uso de recursos y capacidades publicas,
articulando y coordinando la prestacion de servicios riuevos y existentes, publicos y
privados.

Establecer estandares de calidad para todos los servicios de cuidados que se prestan
en ¢l pais, promoviendo la universalizacién de la calidad en todo el territorio nacional
y la regulacion de todos los aspectos relativos a su provision.

Promover la profesionalizacion de las tareas de cuidados mediante una estrategia
de formacién y capacitacién de las personas que realizan trabajo reemunerado y no
remunerado en cuidados.

Impulsar el Sistema Nacional de Cuidados en todo el territorio nacional
contemplando necesidades especificas de servicios, subsidios y prestaciones, a partir

de acuerdos con los otros niveles de gobiemno.

Articulo 12, El Sistema Nacional de Cuidados se organiza a partir de los siguientes niveles:

1.
2.

La Comisién Nacional de Cuidados, como drgano de gobernanza.
La Direccién Nacional de Cuidados del Ministerio de Desarroltlo Social, como 6rgano
de gestion.

El Comité Consultivo, como 6rgano que consagra la participacion social.

Articulo 13. Con respecto al Sistema Nacional de Cuidados, el Estado tiene las siguientes

obligaciones:

L.

Servicios de cuidados. El Estado sera responsable de articular los esfuerzos de las
instituciones publicas y privadas, las familias, las iniciativas de organizaciones no
gubernamentales y comunitarias, a fin de cubrir las necesidades de servicios de
cuidados de la poblacién habitante en el pais a través de:

a. El desarrollo de servicios nuevos.

b. La consolidacion y ampliacion de servicios ya existentes.
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c. El Estado, considerando sus disponibilidades presupuestales, prestara a las
personas en situacion de dependencia el amparo a sus derechos, procurando
el mayor grado posible de desarrolle de su autonomia personal. De esta forma,
se podran proveer prestaciones econdmicas, subsidios totales y/o parciales
para facilitar el acceso a servicios de cuidados de diversos tipos, segin las
reglamentaciones correspondientes.

d. La facilitacidn de recursos y capacitacion para servicios gestionados por la
comunidad y organizaciones de la sociedad civil.

e. La prevision de mecanismos de coordinacion y armonizacién entre los
Servicios nuevos vy existentes.

Formacion. El Estado, en articulacion con las universidades y los institutos de
formacion y capacitacion, establecera las condiciones para la profesionalizacién de
las tareas de cuidados, estimulande la formacion y capacitacion de las personas que
presten servicios de cuidados, generando cursos de formacion y capacitacion para la
atencidn de las diferentes poblaciones objetivo, lineas de reconocimiento y validacion
de saberes ya adquiridos, y certificacion de competencias laborales a personas que
se desempefian en el sector.

Regulacidn. La intervencion del Estado para la regulacion del Sistema Nacional de

Cuidados esta orientada a los aspectos siguientes:

a. Servicios: El Estado, a través de la articulacion entre los organismos
competentes, regulara los servicios de cuidados publicos y privados
estableciendo estindares de calidad para su incorporacidn en el Sistema de
Cuidados.

b. Laboral: El Estado serd responsable de impulsar medidas de regulacion
laboral tendientes a reconocer, valorizar y profesionalizar el trabajo de
cuidados remunerado, asegurando plazas de trabajo y garantizando los
derechos de trabajadores a la representacidn en instancias de negociacion
colectiva.

c. Politicas de tiempo: El Estado propiciara la consolidacion y ampliacion de
esquemas de licencias laborales de maternidad y paternidad por nacimiento y
adopcion, licencias para el cuidado de personas en situacion de dependencia,
y los permisos y licencias especiales de diversos tipos que permitan conciliar
las responsabilidades de cuidados con las trayectorias educativas y laborales
de las personas. El Sistema Nacional de Cuidados impulsara [as mejoras
necesarias de politicas ya existentes y el desarrollo de nuevas medidas que
contribuyan a la construccion de un modelo basado en la corresponsabilidad
social en los cuidados.

Generacion y gestion de la informacion y €l conocimiento. La Direccidon Nacional de

Cuidados realizaré el seguimiento y monitoreo de cumplimiento de objetivos y metas

y de la ejecucién presupuestaria a partir de los reportes de las entidades que

conforman el Sistema Nacional de Cuidados. Asimismo, serd responsable de
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establecer los mecanismos de evaluacion para las distintas acciones que se
implementen.

Se reglamentard el desarrollo de un Registro Nacional de Cuidados que
contenga informacidn sobre las personas usuarias del Sistema Nacionat de Cuidados,
las personas con habilitacion para cuidar, las entidades de formacién habilitadas y los
servicios privados que cuentan con habilitacion.

En el cumplimiento de los objetivos de este componente, se impulsara la
maxima cooperacién con el sector académico.

5. Comunicacion para el cambio cultural. En el marco de este componente, el Sistema
Nacional de Cuidados dard la mas amplia difusién de los derechos consagrados en la
presente Ley v de los servicios y acciones implementados en el marco del Plan
Quinquenal de Cuidados. El Estado desarrollard sistemdticamente campafias de
comunicacién orientadas a reconocer y valorizar las tareas de cuidados y promover
la corresponsabilidad social en su realizacion.

El Organo Ejecutivo reglamentara esta disposicién a partir de la confeccion de un

Catalogo de Cuidados que clasifique servicios y prestaciones de cuidados.

Seccion 1,7
Comisidén Nacional de Cuidados

Articulo 14. Se crea la Comisiéon Nacional de Cuidados, la cual estard integrada por los
titulares de las siguientes instituciones, con derecho a voz y voto:

L. El Ministerio de Desarrollo Social.

El Ministerio de Salud.

El Ministetio de Trabajo y Desarrollo Laboral.

El Ministerio de Educacién.

El Ministerio de la Mujer.

El Ministerio de Economia y Finanzas.

La Caja de Seguro Social.

La Autoridad Nacional de Descentralizacion.

R L e R

La Asociacion de Municipios de Panama.
Formaran parte, ademas, con derecho a voz, pero sin voto, la Secretaria Nacional de
Nifiez, Adolescencia y Familia, la Secretaria Nacional de Discapacidad y la Direccion
Nacional de Cuidados, que ejercerd fas funciones secretariales de la comisién.

Los titulares que formen parte de la Comision Nacional de Cuidados podran delegar
su representacion en viceministros, secretarios generales o servidores plblicos con cargo no

inferior a director nacional.
Articulo 15. Son competencias de [a Comision Nacional de Cuidados:

1. Proponer al Organo Ejecutivo los lineamientos y objetivos estratégicos del Sistema.

2. Definir las prioridades de implementacién del Sistema.

‘,@ 7
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3. Aprobar el Plan Quinquenal elaborado por la Direccion Nacional de Cuidados, en
consulta con las instituciones que conforman el Sistema Nacional de Cuidados, y
elevarlo al Gabinete Social, cn un plazo de ciento veinte dias desde el inicio de cada
periodo de gobierno.

4, Aprobar la propuesta de asignaciones presupuestales que formule la Direccién
Nacional de Cuidados, previo a su remision al Gabinete Social, en el marce de la
elaboracidn del proyecto de ley de Presupuesto General del Estado.

3. Velar por la transparencia y rendicion de cuentas, a través de informes periodicos.

6. Aprobar el informe anual de gestion elaborado por la Direccion Nacional de Cuidados

en consulta con las instituciones que conforman el Sistema Nacional de Cuidados.

Articulo 16. A partir de propuesta elaborada por la Direccion Nacional de Cuidados, es

responsabilidad de la Comisién Nacional de Cuidados:

I. Coordinar las necesidades presupuestarias con las diferentes entidades del Estado con
responsabilidades en la implementacion del Sistema Nacional de Cuidados.

2. Promover el etiquetado de las partidas especificas destinadas a cuidados en el

Presupuesto General del Estado, de gastos de las diversas entidades publicas.

3. Identificar las brechas existentes entre el presupuesto existente para iniciativas de
cuidados y el presupuesto necesario para la universalizacion de los cuidados.

4. Identificar y recomendar la gestion de recursos y aportes de diversos actores para el
cumplimiento de los objetivos del Sistema Nacional de Cuidados.

Para efectos del financiamiento de servicios y prestaciones publicas del Sistema
Nacional de Cuidados, se financiardn con los recursos publicos definidos en ¢l Presupuesto
General del Estado, las aportaciones del sector privado y de los gobiernos locales; vy, sobre
la base de un esquema de financiamiento solidario, se podran establecer programas de
subsidios totales y/o parciales que podran mnplicar copagos en funcién de la capacidad de

pago de las familias usuarias del Sistema Nacional de Cuidados.

Seccién 2.°
Direccién Nacional de Cuidados

Articulo 17, Se crea la Direccion Nacional de Cuidados como unidad administrativa adscrita
al Mmisterio de Desarrollo Social, encargada de articular, ejecutar y coordinar los objetivos

del Sisterma Nacional de Cuidados.

Articulo 18, La Direccion Nacional de Cuidados tendra las siguientes funciones:

1. Articular y coordinar el Sistema Nacional de Cuidados.

2. Convocar y coordinar ¢l trabajo de la Comision Nacional de Cuidados.

3. Convocar y coordinar el trabajo del Comité Consultivo de Cuidados.

4, Convocar comisiones técnicas interinstitucionales permanentes o transitorias, a

conformarse por componentes, poblaciones objetivo y/o asuntos especificos del

Sistema,
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Articular y coordinar los instrumentos, politicas, normativas, programas y servicios
de cuidados del sector publico, privado y comunitario.

Elaborar, monitorear y evaluar los planes quinquenales de cuidados, de forma
colaborativa al comienzo de cada periodo de gobierno, entre las entidades del sector
publico y comr procesos participativos que involucren a ciudadanos de diversos
sectores ciudadanos interesados en los cuidados. Estos planes deberdn contener los
objetivos para el periodo, metas de cobertura, grupos poblacionales priorizados y
acciones a desarrollar en el marco de los componentes del Sistema Nacional de
Cuidados.

Elaborar la propuesta de asignaciones presupuestales asociadas al Plan Quinquenal
para su consideracion en la Comisidn Nacional de Cuidados, previo a su presentacion
al Gabinete Social.

Someter a consideracion del Gabinete Social los planes quinquenales de cuidados y
la propuesta de asignacion presupuestaria correspondiente.

Implementar, supervisar y fiscalizar programas, proyectos, instrumentos y
actividades que surjan del Plan Quinquenal, asegurando la coordinaciéon y
articulacion interinstitucional y la optimizacion de recursos disponibles.

Crear Redes Territoriales de Cuidados integradas por las entidades que componen el
Sistema Nacional de Cuidados en el nivel regional y local.

Disefiar y mantener un Registro Nacional de Cuidados en coordinacién con las
instituciones que componen el Sistema.

Establecer las reglamentaciones correspondientes para ¢l disefio e implementacion de
todos los componentes de la politica de cuidados.

Informar a los drganos y organismos integrantes del Sistema acerca de toda infraccion
a las obligaciones que las leyes y las normas regulan en materia de cuidados.
Asegurar la transparencia y acceso publico a la informacion en todo lo relativo al
Sistema Nacional de Cuidados, utilizando con este fin los instrumentos existentes en
materia de sistemas de informacién y desarrollando herramientas adicionales que
aseguren su cumplimiento.

Elaborar el informe anual de lo actuado por el Sistema v someterto a consideracion
de la Comision Nacional de Cuidados, previo a su presentacion.

Asesorar a la Comision Nacional de Cuidados en todas las materias comprendidas en
el ambito de su competencia, y proporcionar el apoyo que se requiera para el

cumplimiento de su objetivo y mision.

Seccion 3.”
Comité Consultivo de Cuidados

Articulo 19, La ciudadania, a través de sus organizaciones, tiene el derecho a participar en

el Sistema Nacional de Cuidados.

funcionamiento del Comité Consultive de Cuidados.

A nivel nacional Ja participacion social se consagra a traveés de la puesta en
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A nivel territorial, [as organizaciones sociales locales integraran las Redes
Territoriales de Cuidados, cuya estructura y funcionamiento serdn reglamentados de manera

participativa con las entidades que las integraran.

Articulo 20. El Comité Consultivo de Cuidados tendrd cardcter consultivo y no vinculante y

estard conformado por:

1. Trabajadores del cuidado.
2. Organizaciones de la sociedad civil.
a. Organizaciones de mujeres.
b. Organizaciones de derechos de la nifiez y la adolescencia.
c. Organizaciones de personas con discapacidad.
d. Organizaciones de personas mayores.
3. Sector académico.
4. Proveedores privados de servicios de cuidados.

El Organo Ejecutivo reglamentard su estructura, integracion, eleccion de los

representantes de cada colectivo y funcionamiento.

Articulo 21. El Comité Consultivo de Cuidados tendra como cometido realizar el monitoreo
social de la implementacion del Plan Quinquenal de Cuidados y asesorar a la Direccién
Nacional de Cuidados y por su intermedio a la Comision Nacional de Cuidados en aspectos
que contribuyan al cumplimiento de los objetivos del Sistema Nacional de Cuidados. El
Comité Consultivo de Cuidados remitira anualmente un informe de actividades a 1a Direccion

Nacional de Cuidados, que lo elevara para su analisis a la Comisién Nacional de Cuidados.

Capitulo IV
Disposiciones Finales

Articulo 22, E] Organo Ejecutivo, a traves del Ministerio de Economia y Finanzas, realizard
las previsiones presupuestarias para garantizar la implementacion del Sistema Nacional de
Cuidados y de los Servicios de Educacion Inicial y cuidado diario para la atencién integral

de 1a ninez hasta los cuatro afios de edad.

Articulo 23. Esta Ley se apltcara en conjunto con lo establecido por la Ley 34 de 2018, Que
crea los Hogares de Cuidado Diario y el Programa de Madres Cuidadoras para la Atencion

Integral a la Primera Infancia.

Articulo 24. E] Organo Ejecutivo reglamentara la presente Ley dentro de tres meses contados

a partir de su promulgacion.

10
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Articulo 25. Esta Ley comenzara a regir el dia siguiente al de su promulgacion.
COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

Proyecto 1038 de 2023 aprobado en tercer debate en el Palacio Justo Arosemena, ciudad de
Panama, a los veintiséis dias del mes de marzo del afio dos mil veinticuatro.

El Presidente,

Jaime E. Wafgas Centella

/)
El Secretario G€ ~fz(l,

Quibi4n T. Panay G.

11
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ORGANO EJECUTIVO NACIONAL. PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA PANAMA,
REPUBLICA DEPANAMA, 25" DE ARE (L DE 2024.

1idente de la Repablica

MARIA INES CASTILLO .\
Ministra de Desarrollo Social
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Sostenible (CONADES), adscrito al Ministerio de Ambiente, para ¢l manejo del Sistema
Electrénico de Contrataciones Publicas de “PanamaCompra”;

Que a través de la Resolucion No.DM-0023-2021 de 26 de enero de 2021, se delegd en el
Secretario Técnico del Consejo Nacional para el Desarrollo Sostenible (CONADES) y su Unidad
Coordinadora y Ejecutora de los Programas (UCEP), la facultad de formalizar y firmar contratos,
adendas, oOrdenes de cambio, liquidaciones y resoluciones administrativas de contratos,
concernientes a contratos de proyectos de CONADES, que no excedan la suma de doscientos mil
balboas (B/.200,000.00), ademés de otras atribuciones administrativas para la gestiéon oportuna y
eficaz de las funciones de CONADES y la UCEP y la adicion a esta resolucion, de las facultades
delegadas al Secretario Técnico de CONADES, mediante la Resolucién No.DM-0008-2021 de
14 de enero de 2021;

Que a través de la Resolucion No. DM-PC-CONADES-0019-2021 de 21 de julio de 2021, se
delegan funciones y otorga facultades al Secretario Técnico del Consejo Nacional para el
Desarrollo Sostenible (CONADES), para suscribir y realizar los procedimientos y tramites de las
Resoluciones Administrativas de Contratos y de Resoluciones Administrativas de Ejecucion del
Garante, que se emiten por incumplimiento de los Contratos suscritos por conducto del Consejo
Nacional para el Desarrollo Sostenible (CONADES) y su Unidad Coordinadora y Ejecutora de
los Programas (UCEP).

Que para salvaguardar los intereses del Estado, en atencion a lo sefialado y de conformidad con
lo pactado en los Contratos de Obra Civil, en los casos en los cuales se evidencien
incumplimientos, lo procedente es la resolucion administrativa de los contratos ejecucion de la
fianza de cumplimiento y la fianza de pago anticipado, emitidas por las empresas aseguradoras,
que garantizan los Contratos de Obra Civil, suscritos por conducto del Consejo Nacional para el
Desarrollo Sostenible (CONADES) y su Unidad Coordinadora y Ejecutora de los Programas
(UCEP), para que se realicen los pagos del importe de la fianza de cumplimiento y de la fianza
de pago anticipado;

Que con el fin de coadyuvar en la gestion oportuna de las obras que se ejecutan a través de
CONADES y la UCEP, mismas que son de interés publico y social, atendiendo igualmente los
principios de economia y eficiencia, que deben estar presentes en materia de contrataciones
publicas, y conforme a las disposiciones legales vigentes, es pertinente delegar otras funciones
en el Secretario Técnico de CONADES, con la finalidad de dar agilidad y eficacia a las
actividades que realiza esta entidad,

RESUELVE:

Articulo 1. MODIFICAR el articulo 1 de la Resolucion No. DM-0023-2021, de 26 de enero de
2021, el cual queda asi:

“Articulo 1. DELEGAR en el Secretario Técnico del Consejo Nacional para el Desarrollo
Sostenible (CONADES), una vez seleccionado el contratista, en los contratos concernientes a
proyectos de CONADES y su Unidad Coordinadora y Ejecutora de los Programas (UCEP), que
no excedan los DOSCIENTOS MIL BALBOAS CON 00/100 (B/. 200.000.00), la facultad de
formalizar y firmar contratos, ordenes de cambio y resoluciones administrativas de contratos.

De igual forma se faculta al Secretario Técnico para que solicite la aprobacién del procedimiento
excepcional de contratacion, en los proyectos antes sefialados que lo ameriten.”

Articulo 2. Se adiciona el articulo 1-A y 1-B a la Resolucién No. DM-0023-2021 de 26 de enero
de 2021, el cual queda asi:

Ministerio de Ambiente
Resolucion No. DM-00 7 2-20d Y
Fecha: 4ol adnid b 202y
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Articulo 1-A: DELEGAR en el Secretario Técnico del Consejo Nacional para el Desarrollo
Sostenible (CONADES), la facultad para suscribir y realizar todos los procedimientos y tramites
relacionados con Adendas, Liquidaciones y Cesiones de contratos y cuentas.

Articulo 1-B: DELEGAR al Secretario Técnico del Consejo Nacional para el Desarrollo
Sostenible (CONADES), la facultad para emitir todas las Resoluciones Administrativas de
Contratos y las Resoluciones Administrativas de Ejecucion del Garante ante incumplimientos de
contratos suscritos por parte de los contratistas, para la ejecucion de proyectos del Consejo
Nacional para el Desarrollo Sostenible (CONADES) y su Unidad Coordinadora y Ejecutora de
los Programas (UCEP).

De igual forma se faculta al Secretario Técnico del Consejo Nacional para el Desarrollo
Sostenible (CONADES), a realizar el registro correspondiente de dichas resoluciones ante la
Direccién General de Contrataciones Publicas y a realizar solicitudes a la Direccion General de
Ingresos, para la recuperacion de las sumas dadas en calidad de anticipo y el cobro del importe
de las fianzas de cumplimiento a través de la jurisdiccion coactiva de esta institucion.

Articulo 3. MANTENER en todas sus partes, ¢l resto de la Resolucién No. DM-0023-2021 de
26 de enero de 2021.

Articulo 4. La presente Resolucion deroga la Resolucion DM-PC-CONADES-0019-2021 de 21
de julio de 2021.

Articulo 5. La presente Resolucion entraré a regir a partir de su promulgacién en Gaceta Oficial.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Texto Unico de la Ley 22 de 27 de junio de 2006, Ley 48 de
2011, Ley 8 de 25 de marzo de 2015, Ley 61 de 27 de septiembre de 2017, Ley 153 de 8 de
mayo de 2020, Decreto Ejecutivo No. 163 de 25 de noviembre de 1996, Decreto Ejecutivo No.
115 de 20 de noviembre de 2001, Decreto Ejecutivo No. 24 de 5 de febrero de 2004, Decreto
Ejecutivo No. 2 de 7 de enero de 2005, Decreto Ejecutivo No. 439 de 10 de septiembre de 2020,
Decreto Ejecutivo No. 588 de 23 de septiembre de 2020, Resolucion No. 074-08 de 24 de
noviembre de 2008 y demas normas concordantes y complementarias.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE.

Dado en la ciudad de Panama, a los Wunloewatis (2¢) dias de mes de W de dos

mil veintiuno (2024).

Ministerio de Ambiente

Resolucion No D) O - R02Y
Fecha: ﬂgﬁ
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b) Los grupos o compaiiias que presenten una obra o espectaculo que tenga en su
puesta cualquiera de los géneros y estilos de la danza, o una fusién de estos.

c) Los grupos o compaiiias con una obra de danza o espectaculo presencial con una
duracién minima de 30 minutos y maxima de una (1) hora 20 minutos.

d) Los grupos o compaiias con una obra de danza o espectaculo presencial
estrenado o inédito.

e) Los grupos o compaiias con obra o espectaculo de danza, cuya dramaturgia
coreografica o coreografia de creacion, haya sido realizada por un creador
nacional o extranjero con residencia legal en Panama.

f) Los grupos o compaifiias cuyos integrantes o integrante designado, pueda
participar como invitado o expositor de un conversatorio virtual o presencial, de al
menos una (1) hora de duracién, durante el Encuentro, dirigido a nifos,
adolescentes o adultos mayores.

Criterio de seleccion.

La seleccion final se realizara valorando, con puntaje la propuesta de obra o
espectaculo de danza presentada por cada grupo o compaifiia participante a la
convocatoria. Tendran preferencia para ser seleccionadas las obras o espectaculos
de danza basados en los siguientes criterios:

a) Las propuestas de danza que contengan tematicas que motiven a la reflexion social
desde el espectador (Valoracion 5 puntos).

b) Las obras que pongan en perspectiva cualquiera de las siguientes tematicas:
igualdad de género, inclusion de personas con discapacidad, afrodescendientes y
pueblos originarios (Valoracion 10 puntos).

c) Obras o espectaculos de danza que propongan montajes innovadores desde la
experimentacion (Valoracion 15 puntos).

d) Las obras cuyos proyectos tengan en cuenta la igualdad de género dentro de su
conformacion (integrantes), en lo artistico, lo técnico o lo administrativo. Esto
incluye a artistas, intérpretes, técnicos, directores, productores, gestores, etc.,
(Valoracion 20 puntos).

e) Las propuestas de obra o espectaculo de danza cuyo montaje muestre y describa
puestas en escena de gran calidad artistica y técnica (Valoracion 40 puntos).

Observacion: Todas las obras, estrenadas o no estrenadas, deberan presentar video
de su obra completa para evaluacion. Este video podra corresponder, en el caso de
las obras estrenadas, a una funcion realizada o a un ensayo. En el caso de las obras
inéditas, se permitira presentar video de un ensayo. Se tomara en consideracion la
descripcion técnica y artistica de la obra y su propuesta de montaje en la
presentacion de documentos.

Tendran mayor valoracion las propuestas que cumplan con la mayor cantidad de
criterios.

Presentacion de la solicitud.

El formulario digital de inscripcion para la aplicacion a la convocatoria, estara en la
pagina web https://micultura.gob.pa/concursos-y-convocatorias/ seccion de concursos
y festivales. Las agrupaciones interesadas, deberan presentar su aplicacion a mas
tardar el 16 de mayo de 2024, a las 4:00 p.m. La aplicacion debera tener todos los
campos llenos con la informacién textual solicitada y con los enlaces para descarga de
los archivos solicitados en el formulario, en los formatos y plataformas solicitadas para
que tenga validez la aplicacion. Una vez realizada la aplicacién y recibida la
confirmacion por parte del sistema, se debera enviar un correo a
rfernandezz@micultura.gob.pa para comunicar que ha realizado su aplicacion.

Seleccion.
Las solicitudes seran evaluadas por un Comité de Seleccion conformado por tres (3)
integrantes. Estos seran escogidos por la Organizacién del Encuentro y contaran con
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MINISTERIO
DE SALUD

RESOLUCIONEI l
de de re 2024

Por la cual se aprueban medidas en instalaciones radioldgicas del sector publico de salud que“

no cuenten con Licencia para el uso de fuentes de radiacion ionizante y que requieran de un
Encargado de Proteccién Radiol6gica y se dictan otras disposiciones

EL MINISTRO DE SALUD
en uso de sus facultades legales,

CONSIDERANDO:

Que la Constitucion Politica de Panama en su articulo 109, sefiala que es funcion esencial del
Estado velar por la salud de la poblacién de la Republica y mediante el Decreto de Gabinete
1 de 15 de enero de 1969, se crea el Ministerio de Salud para la ejecucién de las acciones de
promocién, proteccién, reparacién y rehabilitacion de la salud que por mandato
constitucional son responsabilidad del Estado.

Que el Decreto 75 de 27 de febrero de 1969 indica que, dentro de las funciones generales del
Ministerio de Salud, esta la de mantener actualizada la legislacién que regula las actividades
del sector salud y las relaciones inter e intrainstitucionales, los reglamentos y normas para el
funcionamiento de los servicios técnico-administrativos.

Que la Ley 66 de 10 de noviembre de 1947, aprueba el Codigo Sanitario y regula en su
totalidad los asuntos relacionados con la salubridad e higiene publica, la policia sanitaria y
la medicina preventiva y curativa e indica en el contenido del articulo 85 que son atribuciones
y deberes del Ministerio de Salud en el orden sanitario nacional, resolver toda situacién no
prevista en el cddigo, cuando tenga relacion directa con la salud publica.

Que la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) establece que el goce del grado méaximo de
salud que se pueda lograr es uno de los derechos fundamentales de todo ser humano. El

- derecho a la salud estd consagrado en tratados internacionales y regionales de derechos

humanos entre los que destacan los Pactos Internacionales de Derechos Humanos de 1966
(Pacto, Internacional de Derechos Civiles y Politicos y Pacto Internacional de Derechos
Econémicos, Sociales y Culturales), y la Convencién Americana sobre Derechos Humanos
de 1969, que crean diversos dispositivos para su promocién y garantia.

Que el Ministerio de Salud desempefia su compromiso de proteccion a la salud y el ambiente
a través de la Direccién General de Salud Publica, que es la autoridad competente en materia
de Proteccién y Seguridad Radioldgica a través del Departamento de Salud Radiolégica,
cumpliendo con sus funciones mediante el acatamiento de la normativa a fin a la materia.

Que el Decreto Ejecutivo 770 de 16 de agosto de 2010 dispone que toda persona natural o
juridica que desee realizar, cualquiera de las actividades descritas en el Decreto Ejecutivo
precitado, debera tramitar y obtener la autorizacién correspondiente del Ministerio de Salud,
y la Resolucién No. 0026 de 11 de enero de 2017, reglamenta la categorizacion del personal
encargado de Proteccion Radiolégica.

Que el Organismo Internacional de Energia Atémica (OIEA) seiiala que la proteccion
radiolégica de los pacientes es un elemento esencial de una buena practica médica por lo que
se debe evitar la exposicién de los pacientes a radiacién innecesaria € involuntaria,
garantizando al mismo tiempo que las dosis de radiacién que estos reciben sean acordes a los
fines médicos.

Que en la actualidad en la Republica de Panamé, existe un niimero reducido de profesionales
de la Proteccién Radioldgica en cualquier campo (medicina, industrial, investigacién, entre
otros) en comparacién al nimero significativo de instalaciones de salud que cuentan con
equipos generadores de radiacion ionizante y que tienen el interés de iniciar el tramite de
autorizaci6n para el uso de fuentes de radiacién para cumplir con la normativa nacional.
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CIONNo. [36 de 9  de abry [ 2004

ite de autorizacion para utilizar radiaciones ionizantes e implementar medidas para
facilitar la formacién y certificacion de nuevos Oficiales de Proteccion Radiologica,
garantizando asi una mayor disponibilidad de profesionales en el campo y una atencion
médica mas eficiente y segura para la poblacion panameiia.

Que el Ministerio de Salud y todas sus direcciones y dependencias, incluyendo la Direccién
General de Salud Publica tienen como norte el estricto cumplimiento de las normas
constitucionales y legales, por lo cual su misién es reconocer y garantizar que todos los
establecimientos de interés sanitario que estén bajo su competencia desarrollen actividades
que sean seguras para la salud de la poblacion, por lo que le corresponde mantener actualizada
la legislacion que regula las actividades del sector de salud.

Que es deber y responsabilidad de las autoridades de salud velar por el fiel cumplimiento de
todas las normas sanitarias vigentes, en consecuencia, con fundamento en todo lo antes
expuesto:

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. La presente Resolucion aprueba medidas en las instalaciones
radioldgicas del sector publico de salud que no cuenten con Licencia para el uso de fuentes
de radiacion ionizante y que requieran de un Encargado de Proteccién Radiologica.

ARTICULO SEGUNDO. Las disposiciones establecidas en la presente Resolucion solo son
aplicables a las instalaciones radioldgicas del sector publico de salud que no cuenten con
Licencia para el uso de fuentes de radiacion ionizante y que no han iniciado ningin tramite
para su obtencion.

ARTICULO TERCERO. Las instalaciones radiolégicas del sector publico de salud que no
cuenten con Licencia para el uso de fuentes de radiacién ionizante y que requieran de un
Encargado de Proteccion Radioldgica Clase A, tendran un periodo de hasta seis (6) afios, a
partir de la fecha de promulgacion de la presente Resolucion, para cumplir con estos
requisitos.

ARTICULO CUARTO. Las instalaciones radiolégicas del sector publico de salud que no
cuenten con Licencia para el uso de fuentes de radiacion ionizante y que requieran de un
Encargado de Proteccion Radioldgica Clase B, tendran un periodo de hasta cuatro (4) afios,
a partir de la fecha de promulgacién de la presente Resolucién, para cumplir con estos
requisitos.

ARTICULO QUINTO: Las instalaciones radiolégicas del sector publico de salud que no
cuenten con Licencia para el uso de fuentes de radiacién ionizante y que requieran de un (1)
Encargado de Proteccién Radiolégica Clase C o D, tendran un periodo de hasta veinticuatro
(24) meses, a partir de la fecha de promulgacién de la presente Resolucién, para cumplir con
estos requisitos. ]

ARTICULO SEXTO: La Direccién General de Salud Publica a través del Departamento de
Salud Radiolo6gica recibira un informe detallado cada cuatro (4) meses, de las evidencias de
resultados y avances logrados a través del titular o titular delegado de la instalacion de salud
para el cumplimiento de esta Resolucion, de acuerdo con el cronograma autorizado.

ARTICULO SEPTIMO: Las instalaciones de salud publicas y privadas que cuenten con
equipos emisores y captadores de radiaciones ionizantes, deberan proveer informacion de sus
pruebas de calibracion, control de dosis y funcionamiento de los equipos, cuando la Direccién
General de Salud Publica, a través del Departamento de Salud Radiolégica, lo solicite con la
finalidad de mantener el control y uso de radiaciones inonizantes en el territorio nacional.
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9  de abrel 2024.

convenios con las entidades universitarias, instituciones de salud publicas o privadas,
Agencias Internacionales y /o afines, cuyo objetivo sea promover la utilizacion de
metodologia y técnicas necesarias para reducir los riesgos asociados al uso de fuentes de
Radiaciones Ionizantes.

ARTICULO NOVENO: Para el cumplimiento de la presente Resolucion se conformara una
comisién permanente interinstitucional que debera establecer la hoja de ruta, estableciendo
las necesidades a corto, mediano y largo plazo en materia de salud y proteccion radiolégica.

La organizacion y funcionamiento de esta Comision estard a cabo de la Direccién General
de Salud Publica, a través del Departamento de Salud Radiol6gica.

ARTICULO DECIMO: La Direccién General de Salud Publica, a través del Departamento
de Salud Radioldgica, evaluaréd cada dos (2) afios los avances en el cumplimiento de la
normativa dirigida a la formacién y contratacion del recurso humano necesario, de Oficiales
de Proteccion Radiologica.

ARTICULO DECIMO PRIMERO: El Ministerio de Salud, a través de la Direccién
General de Salud, es la autoridad competente para aplicar las sanciones a las faltas e
infracciones a las disposiciones de la presente Resoluciéon, mediante las normativas
procedimentales vigentes.

ARTICULO DECIMO SEGUNDO. La presente Resolucién empezara a regir al dia
siguiente de su promulgacion.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Constitucién Politica de la Republica de Panama, Ley
66 de 10 de noviembre de 1947, modificada por la Ley 40 de 16 de noviembre de 2006, Ley
38 de 31 de julio de 2000, Ley 11 de 08 de noviembre de 1973, Ley 101 de 30 de diciembre
de 1998, Decreto Ejecutivo No.770 de 16 de agosto de 2010 Resolucién No. 8 de 11 de julio
de 1996, Resolucion No. 27 de 24 de octubre de 1995, Resoluciéon N° 0025 de 11 de enero
de 2017, Resolucién N° 0026 de 11 de enero de 2017, Resolucion N° 15 del 19 de diciembre
de 2023 y demas normas concordantes.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

Dado en, la_ciudad de Panama, a los N¥ oV ¢ ( 49 ) dias del mes de
4br®|  del afio dos mil veinticuatro (2024).

LUIS FRANCISCO'_S_}TCRE M. .-’L /;
Ministro de’Salud

LFSM/MLCP/GSM/jeal/lb
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N\ MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA UAC P_ASEP-LAC-18
\, ) Erocedimiento para atender Solicitudes de Cancelacion \{E{';"f’”: ‘
J ASEP | Autoit_zauon de Uso de Frecuencias [AUF) : o
,f*' Autaridad Nacioral | Area: | Fecha:
/ de los Servicios Publicas | atancign de Solicitudes Jmayo, 2023
A | |
CONTENIDO
HISTORIAL DE CAMBIOS
I.  ASPECTOS GENERALES
A. OBIETIVO
B. ALCANCE
C. RESPONSABLES
D. NORMAS DE CONTROL INTERNO
E. GLOSARIO
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II. ACTIVIDADES
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2. DIAGRAMA DE FLUJOS
ll. ANEXOS
1. DPI-08 SCA/SCC - Solicitud de Cancelacidon f{con wuso del Espectro
Radioeléctrico)
2. F-ASEP-DT-33 - Certificacién de Paz y Salvo
3. F-ASEP-UAC-P13-01 - Constancia de Recepcién - Cancelacion de Autorizacion
con Uso de Frecuencias
4. F-ASEP-UAC-01 - Hoja de Ruta
/ﬁm

Direccién Nacional de Telecomunicaciones

Pégina 2 de 2{66"\?5 po \

Gaceta Oficial Digital

Para verificar la autenticidad de una representacion impresa del mismo, ingrese el cddigo GO662ABD94EF34D

en el sitio web www.gacetaoficial.gob.pa/validar-gaceta

~r—



No. 30018-B

Gaceta Oficial Digital, jueves 25 de abril de 2024

‘ - ) o Referencia:
| MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA UAC P_ASEP-UAC-18
F~ s -
I‘\;g) Procedimiento para atender Solicitudes de Cancelacion | Yersion
ASEP ’ Autori_zacio’n de Uso de Frecuencias {AUF) 1.0
Autarioas Maconai Area: Fecha:
de les Servicos Publicos | Atancidn de Solicitudes mayo, 2023

|

HISTORIAL DE CAMBIOS
Versién fecha (.lel Elaborado por Mativo del Cambio
Cambio
Julio 2022 M. Rivera / El proceso que se documenta en este
E. Gonzélez / procedimiento formé parte del
C laraV, Procedimiento  P-ASEP-UAC-13. Para

distinguir las diferencias en algunos de sus
Pasos, se decidié de manera consensuada,
separario del documento anterior vy
asignarle un nueve codigo.

[
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o _ T — 71 Referencia:
\ - MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA UAC P_ASEP-UAC-18
9§ Pracedimiento para atender Solicitudes de Cancelacién \{ef';ién:

\ ASEP ‘ Autorizacion de Uso de Frecuencias [AUF) ) .

. Aueorigan N:Lcnon.l?'f Area: Fecha:

de ot Servcas Pubicos | ayaneidn de Solicitudes mayo, 2023 |

I. ASPECTOS GENERALES
A. OBIJETIVOD

Definir la metodologia para atender las solicitudes que se reciben en la Unidad de
Atencién al Concesionario, relacionadas con Cancelaciones de Autorizaciones de Uso
de Frecuencias (AUF} que representa 'a devolucion, por parte de concesionarios, de
algunas de las frecuencias autorizadas.

B. ALCANCE

Este procedimiento aplica al personal de la Unidad de Atencion al Concesionario que
realiza tareas de recepcidn, registro, analisis legales, elaboracién de resoluciones y
demas tramites relacionados con solicitudes de cancelacion de servicios de
telecomunicaciones, asi como a aquellos funcionarios de otras areas que participan
en el proceso,

C. RESPONSABLES

e Jefe de la Unidad de Atencién al Concesionario - UAC

e Analista de Concesiones

e Abogada{e) de la UAC

e Oficinista de la UAC

o Funcionarios del Departamento de Planificacién e Ingenierfa y de la Unidad de
Andlisis Econdmico y Financiero

e Sub Director de Redes

e Sub Director de Radio y TV y Administracién del Espectro

e Director Nacional de Telecomunicaciones

D. NORMAS Y MEDIDAS DE CONTROL INTERNO

e Las actividades relacionadas con esta gestion seran atendidas por los funcionarios
de los departamentos responsables.

E. GLOSARIO

e Concesiones Tipo B con uso del espectro radiceléctrico: son aquellas
concesiones que requieren la asignacion de una frecuencia de espectro
radioeléctrico para {a prestacion del servicio.

(T . o 1 | ~rEEA~
| Direccion Nacional de Telecomunicaciones [ Pagina ade20 |/ PPEETN
L | [ REVISADO \
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| Referencia; =
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA UAC P-ASEP-UAC.18
Procedimiento para atender Solicitudes de Cancelacion :Egif’": ‘
ASEP , Autorizacién de Uso de Frecuencias {AUF} ] C )
—‘A.L::orim__c Nacpna_l Area. Fecha:
de los servcos Futlicos | atancién de Solicitudes maya, 2023 |

« Espectro Radioeléctrico: es el conjunto de ondas radioeléctricas propagadas por

el espacio aéreo cuyas frecuencias estdn comprendidas entre los 3 (tres)
kilohercios y 3,000 (tres mil} gigahercios. El Espectro Radioeléctrico es un recurso
natural finito de dominio piiblico nacional administrado y regulado por el Estado,
quien, dependiendo del segmento de frecuencias, podra entregarlas en
concesion para la prestacion de los diversos servicios de telecomunicaciones.

Frecuencia: en telecomunicaciones, es la cantidad de ondas radioeléctricas por
segundo, la cual se mide en hercios (Hz). Para los efectos de este manual, es el
valor de la frecuencia de la onda portadora a la que transmite o transmitia el
salicitante,

SATEL - Sistema de Administracion de las Telecomunicaciones. Es una
plataforma digital utilizada para el manejo de la informacion de los servicios de
telecomunicaciones a través de la cual, los solicitantes y concesionarios deben
realizar sus tramites relacionadas a concesiones.

Esta plataforma estd disponible en fa pigina Web de la entidad
(www.asep.gob.pa) para todos los solicitantes y concesionarios de
telecomunicacicnes.

F. DOCUMENTOS DE ORIGEN EXTERNO

e ley 31 de 8de febrerode 1996, “Por la cual sedictan normas para la
regulacién de las telecomunicaciones en la Reptblica Panama.

s Decreto Ejecutivo No. 73 de 9 abril de 1997, Por el cual se reglamenta la Ley No.
31 de 8 de febrero de 1996 y se dictan normas para la regulacion de las
telecomunicaciones en la Republica de Panama.

e Resolucién JD-025 de 12 de diciembre de 1996 y sus modificaciones, Por medio
de la cual se adopta la clasificacion de servicios de telecomunicaciones.

s Informe Técnico y/o Informe Econémico Financiero.
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| ' o [ Referencia:
‘ MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA UAC P-ASEP-UAC-18

Procedimiento para atender Solicitudes de Cancelacién | Yersion-
Autorizacion de Uso de Frecuencias {AUF

ASEP | W aReeRr YT (AUF)
Aytoricad Nation:! Area: Fecha:

de los Serviins Publizos Ateﬂcién de SOliCitUdES ‘ mavo, 2023

Il. ACTIVIDADES

Recepcion y Registro de Solicitudes

1 Recibe en fisico, los documentos relacionados con la solicitud:

» Nota dirigida a! Administrador General, justificando la ‘
solicitud de cancelacién.

e Solicitud de Cancelacién - DPI-08 SCA/SCC (con uso del
Espectro Radioeléctrico) {ver Anexo No. 1)

o Certificacidn de Paz y Salvo F-ASEP-DT-33 {ver Anexo No. 2)

Revisa la solicitud adjunta en el sistema (SATEL) y valida los
documentos. {

De estar en regla, guarda la solicitud en el sistema, el que
automaticamente provee el No. de Solicitud.

]

Analista de

Imprime dos {2} ejemplares de la Constancia de Recepcién — F- Concesiones

ASEP-UAC-P13-01 (ver Anexo No. 3) que genera el sistema
SATEL. B
Sella en reloj los documentos; firma los dos (2) ejemplares de la
Censtancia de Recepcidn y obtiene la firma del solicitante en
éstos. Mantiene un ejemplar para el expediente y entrega el
otro al solicitante.

M2

Nota: Este tipo de solicitudes puede entregarse en cualquier
momento; (no tiene periodos especificos establecidos).

3 Organiza la documentacién recibida; imprime y completa la
Hoja de Ruta — F-ASEP-UAC-01 (ver Anexo No. 4); arma el
expediente y lo envia en fisico, al Jefe de la Unidad de Atencion
al Concesionario. |
4 Recibe el expediente y asigna en el sistema y en fisico, al
Abogado que atendera la gestidn.

(Ver mas detalles en Ficha Técnica FT-ASEP-UAC-01)

Jefe de la UAC

Revision Legal de los Documentos

) Recibe y revisa en el sistema y en fisico, la solicitud y los Abogada(o)
| documentos de respaldo. Folia el expediente. B de la UAC
:_Direccién Nacional de Telecomunicaciones Pagina 6 de 20 ‘ S RSERN
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.1 e o Referencia: _|
. - MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA UAC P-ASEP-UAC-18
Ny e Procedimiento para atender Solicitudes de Cancelacion \1""3“’"’
| ASEP ‘ Autorizacién de Uso de Frecuencias (AUF) :
| surondnc Nacona Area: Fecha:
/ de los Servicies Puoieos | Arancign de Solicitudes | mayo, 2023
& | Elabora informe 1ega—l en fisico; lo Imprime, firma y adjunta al o
expediente y en el sistema. - Abogada(o)
7 Folia el expediente y lo envia en fisico y por sistema, al Jefe de de la UAC
, la Unidad de Atencién al Concesionario. -
Ver mas detalles en ta Ficha Técnica FT-ASEP-UAC-02}
Distribucion
8 Envia el expediente {por sistema y en fisico}, al Departamento | -

p . p Iy Y ) , P ) Jefe / Abogado
de Planificacién e Ingenieria, para que ésta realice la de la UAC
evaluacion téenica correspondiente. ) |

{Ver mas detalles en Ficha Técnica FT-ASEP-UAC-03)
Evaluacidon Técnica
9 Recibe el expediente por sistema yen fisico. Revisa y evalla. Funcicnario del |
Depto. de
Planificacion e
Ingenieria

Control y Seguimiento

10 Da seguimiento a la tramitacién de la solicitud, a través del
SATEL y de la Hoja de Ruta - F-ASEP-UAC-01 considerando la Abogada(o}
fecha estimada establecida para la devolucion de los de la UAC
documentos a la UAC

(Ver mas detalles en Ficha Técnica FT-ASEP-UAC-04)

Evaluacion Técnica

11 Elabora informe técnico y lo carga en el sistema; lo imprime y | Funcionario del

firma. Depto. de
12 Envia el informe técnico con el expediente, a la Unidad de Planificacién e
| Atencion al Concesionario en fisico y por sistema. ingenieria
13 Recibe el informe técnico y el expediente en fisico. Lo sella por | Oficinista de la
reloj y lo entrega al Jefe de la UAC. UAC

14 | Recibe y entrega el informe técnico en fisico y por sistema y el

. Jefe de la UAC
expediente a la (el) Abogada(o) a cargo de la gestion. | € a.

Elaboracién de Respuesta (Proyecto de Resolucién)

Abogada(o) 1

15 | Recibe el expediente y el informe técnico. Incluye el informe en J

Direccion Nacional de Telecomunicaciones pégina  7de20 A PPF7
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Referencia: ) ]
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA UAC P-ASEP-UAC-18

Procedimiento para atender Solicitudes de Cancelacion

Version; ‘
Autorizacion de Uso de Frecuencias (AUF)

1.0

ASEP

Biirerigae Nactens Area: | Fecha:
ar los Servicios Publeos | atancign de Solicitudes mayo, 2023 ‘

L

el expediente y lo folia. de la DAC

16 | Elabora el Proyecto de Resolucion, lo inicializa y adjunta al
expediente en fisico y en el sistema. |
17 Envia el Proyecto de Resolucion para Visto y Bueno e
inicializacion de! Jefe de la UAC, a través del sistema vy en fisico.

Envia por sistema y en fisico a las siguientes unidades
administrativas para su revision:

« Oficina de Asesoria Legal
o Subdireccidén de Redes

s Direccidn Nacional de Telecomunicaciones B _
18 Recibe el expediente y elabora memorando dirigido al
Administrador General solicitando la firma del Proyecto de
Resolucién. Obtiene la Inicializacién del Jefe de la UAC en el
memorando y la firma del Director Nacional de
Telecomunicaciones.

Abogada(o)
de la UAC

Hace llegar el Proyecto de Resolucion al Administrador General |
para su firma. N
19 Recibe la Resolucion firmada vy la envia en fisico a la Oficina de
Asesoria Legal para su registro. 7 |
20 Cuando recibe la Resolucién registrada de la Oficina de Asesoria |
Legal - GAL, obtiene dos (2) copias de ésta; las sella y envia, en
fisico, a la OAL para su autenticacion.

21 Recibe copias autenticadas y mantiene el original y copias
autenticadas de la Resolucién hasta el momento de la
notificacion la misma.

{Ver mas detalles en Ficha Tecnica FT-ASEP-UAC-05)

Entrega de Respuesta (Notificacion de Resolucion}

22 Contacta al solicitante mediante correo electrénico o llamada
telefonica (dejando constancia de esta gestion en el |
expediente) para que se notifique de la Resolucion en las
oficinas de 1a Unidad de Atencion al Concesionario. |
23 Al momento de la entrega de la respuesta (Resolucién), coloca
sello de Notificacion en el original de la Resolucion; obtiene la
firma del solicitante en el original de la misma y le entrega una
copia autenticada.

Abogada(o)
de la UAC

L 7 RERR
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l— N T - - | Referencia: |
MANUAL DE PROCEDIMIENTQS DE LA UAC P-ASEP-UAC-18
Procedimiento para atender Solicitudes de Cancelacion ‘{egié": 4‘
ASEP ‘ Autorizacién de Uso de Frecuencias {AUF) : )
Awcridar Nationz: Area: Fecha:
L‘*D ios Servucs Pusicon | Atancign de Selicitudes mayo, 2023
| 24 | Registrala notificacién de la resolucion en el SATEL y entrega el Aboéada(o)
- expediente al Analista de Concesiones. de la UAC
(Ver mas detalles en Ficha Técnica FT-ASEP- UAC 06}
Publlcacmn de la Resolucion
25 Coordlna con la Oficina de Informatica y remite la resolucion en .
Analista de

digital para que se publique en la Web actualizando esta accion
en el Sistema SATEL.

(Ver mas detalles en la Guia G-ASEP-UAC-03)

Concesiones

Actualizacién y Comunicacion

26 Elabora memorando dirigido a la Unidad de Andlisis Economico
y Financiero comunicando los resultados de la gestion vy
enviando copia de la resolucién notificada para lo que |
corresponda. Obtiene la firma del Jefe de la Unidad de Atencidn
 al Concesionario,

27 | Entrega el expediente completo a fa Oficinista, encargada de
| archivos de la Unidad de Atencién al Concesionario.

{Ver més detalles en la Guia G-ASEP-UAC-06)

Analista de
Concesiones

Gestion de Archivo |

28 | Obtiene 3 copias del original de la Resolucién notificada.
Mantiene una copia para el expediente.

r 29 | Elabora memorando dirigido a la Oficina de Asesoria Legal en el
que enviz el original y dos copias de la Resolucion notificada.
Obtiene el Visto Bueno del Jefe de la UAC y la firma del Director |  Oficinista de la
Nacional de Telecomunicaciones. UAC
30 Prepara el expediente, en cuya pestafa lateral aparece el
- nombre del solicitante, No. de solicitud y No. de servicio.
31 | Archiva cronoldgicamente los documentos que conforman el
B expediente.
{Ver més detalles en Guia G-ASEP-UAC-07) |
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ASEP

Autunaan Macwensz:

de Servicios Pubncos

Referencia: ]
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA UAC P.ASEP-UAC-18
Procedimiento para atender Solicitudes de Cancetacion | Version:
Autorizacién de Uso de Frecuencias (AUF) 1.0
Area: Fecha: g
Atencidn de Solicitudes maya, 2023

DIAGRAMA DE FLUJOS

Recepcidn y Registro de Solicitudes

Analista de Concesiones

jefe de la VAC

s
inicio )
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|
|
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DOCuUInentac ion

v
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e
|
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Firma
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‘ Arma Expedients
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Referencia:

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA UAC P-ASEP-UAC-18

\ @ Procedimiento para atender Solicitudes de Cancelacion ‘ie(’;i"“:
\ ASEP Autorizacién de Uso de Frecuencias {AUF) :
Ii burongas Nacianai Area: o Fecha:
e Servess Publicor | Arancidn de Solicitudes mayo, 2023
Revision Legal, Distribucidén y Evaluacidon
Depastamento de
Abogado de la UAL lefe de la UAC Planificadién e Ingerieria
( wico )
oy e :
| B Retibe H
ewsa . » Expedientey $ Rewvisa y Evatia
Documentacon 1 Remite ':
——L— ok “\
| (™~ )
| Elabora Informe |
|
|
| —_——
|
v
‘\
| Folia Expediznte J
¥ Retnite
M —
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[ Referencia: N
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA UAC P-ASEP-UAC-18
‘g ) Procedimiento para atender Solicitudes de Cancelacion ‘i'eg‘“’":
ASEP Autorizacion de Uso de Frecuencias {AUF) '
Bartonans Naciena! Area: Fecha:
de fes Servicies Publices | atencign de Solicitudes mayo, 2023
i Revisidn Lagal, Distrituscién, Evaluacidn Téenica y Elab on de Respuesta
[ 7 irec | it mde Oficinade
| Abogeda dels DAL Hann;szizrz::::eitﬂa Oficinista de b WHAC Jefe dela UAC Tda:Bomu:::;?nnes ‘ M“f::n:rl:l u Asesania begal
1 :
| —— H
‘ o lnido ) | .
= | | I o
“Uaseguimiema L Elabosa trfes me: . Recide iipme y l | Entrega higrme | Firme l L ’! Hrma _I' J Pegisrs |
ookt | [ 7| Téonien M egediente | 1Y yowesione | |7 > R:wucm
' ||| ] R 1 I A B0 I I
—3 || ——] ' P L
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[ - Referencia:
| MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA UAC P-ASEP-UAC-18
oy — — — ——
?é,,) Procedimiento para atender Solicitudes de Cancelacion ‘1'9“'0”-
[ Autarizacién de Uso de Frecuencias (AUF) 0
ASEP i = |
A tordng Nazional Araa: Fecha:
te 08 Servies Pubhess | atancidn de Selicitudes mayo, 2023

Notificacion y Publicacién

Abogado de la UAC Analista de Concesiones
BN
inicia )
| |
‘ Coordina con
Contacta ai informatica b
Soficitante | "| Publicacion deia
Reso fecion
! .
Enmaga (‘ Fin }
Respuesta, Coloca \ /
Sello, (Fhtiene
Firma y Entrega
Registra
Notificacion y  —
Remite Expedinte
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Referencia:
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA UAC P-ASEP-UAC-18
a Procedimiento para atender Solicitudes de Cancelacion ;eg‘ié”:
Autorizacion de Uso de Frecuencias (AUF) ' ‘
ASEP - :
Lutgrigss Nacional Area: Fecha:
deios Secwuias Fusicat | atencign de Solicitudes mayo, 2023
‘ Acualizacidn, Comunicacién y Gestion de Archivos
Anatista de Concesiones tefe de la UAL Oficinista de Archivos
Y E— | §
( Inico ) {
v
Comunica [ ‘
Resuttados a = & Obtiene Copias
travésde [ e de Resotucion
| Memorand o l
] 1
| oy R S
‘ Remite !
| Entrega Resoluckin
' Expediente | Originat y Copias
J 5 la DAL
! oy
‘ Ohbtiene Firma
{ra Visto Buenao p- del Director de
‘ l ! TELCO
’! j Prepara
[ Expedientey !
Archiva
nl :
I r/’—!!—‘xl
( Fin
| \,
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— 1 Referencia:
S ‘ MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA UAC P_ASEP-UAC-18
FrEay » —
@ Procedimiento para atender Solicitudes de Cancelacion \1"3;"’“-
ASEP Autorizacidn de Uso de Frecuencias {AUF} .
Autaricac Nacond [ Area: - Fecha:
de fas Servicios Publicas [ Atencion de Solicitudes | mayo, 2023

I1l. ANEXOS

—

LDireccio’n Nactonal de Telecomunicaciones
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\ [ ) Referencia:
. ) MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA UAC P-ASEP-UAC-18
' P i it Versin:
\ ) Procedimiento para atender Solicitudes de Cancelacion 10
Autorizacion de Usc de Frecuencias (AUF )
ASEP i (AUF)
Aprondag Nacionai Area: Fecha:
/ detdes Serwcios Fublicos | atancién de Solicitudes ‘ mayo, 2023
2, ‘ —=
g

ANEXO No. 1 (Con uso del Espectro Radiceléctrico)

"? = DIFECCION NACIDNAL DE TENECORMUNICACIONES '

:;-{;\s ASE P solicitud de Cancelacidn de Autarizacidn f Concesion :

Formularic DPI-08-SCASCC
Soletants
Cantidad de frecuangigs 3 cancelar
i, Tipa de SisLema Sufijo oo Postadara £acko 4e Sanda Sitio de 1X Sitio de Ry
- Firma del Agpresertants Legal o Ancderadn i T © Cedulacoasapone o
P o SEQ .
Direccion Nacional de Telecomunicaciones Pagina 16 de 20
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Referencia;

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA UAC P-ASEP-UAC-18

Procedimiento para atender Solicitudes de Cancelacién version:

L, . 1.0
ASEP ' Autoimacmn de Uso de Frecuencias (AQF}
Aurgricae Nsoann: Area: Fecha:
deies Sevwcios Publizas | atancign de Salicitudes mayo, 2023
ANEXO No. 2
= F-ASERP-UAC-P13-01
@ Version 1.0
ASEP
CONSTANCIA DE RECEPCION
Siendo las det dia de hay de de , la persona naturalfjuridica presentd

mediante los farmularios correspandientes, solicitud de cancelacion de concesian para ef

La salicitud presenta 13 siguiente documentacion:

Formularios incluidos en esta solicitud:
formularic Titulo Cantidad
DPI-0B-5CA / SCC | Solicitud de Cancelacion de Autorizaciones / Concesiones

$e hace constar que fa solicitud presentada fue ingresada en 1a Autoridad Nacional de los Servicias Publicos e identificada baja el
Na.PreSolicitud . NaSelicitud

Dade en la ciudad de Panama, a los 05 dias del mes de Junio de 2014,

Por el salicitante:

Unidad de Atencibn al Concesionario Nombre: -
ASEP Cédula: o
Telefono: e

Correo electrdnico

Direccidn Nacional de Telecomunicaciones Pagina 17 de 20 ,

Gaceta Oficial Digital

Para verificar la autenticidad de una representacion impresa del mismo, ingrese el cddigo GO662ABD94EF34D
en el sitio web www.gacetaoficial.gob.pa/validar-gaceta



No. 30018-B Gaceta Oficial Digital, jueves 25 de abril de 2024

72
I — M i N ‘ Referencia: ‘
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA UAC | P-ASEP-UAC-18 J
. I‘j_.;:.\ - - = — i
i‘-:«g) Procedimiento para atender Solicitudes de Cancelacion ‘1"9(;5'““- '
Autorizacién de Uso de Frecuencias (AUF : ‘
ASEP | ( ) S
fl ;‘u::orldag} _Nacmrm: Area; Fecha:
/) ‘ ar los Servicios Putlicos | atencién de Solicitudes | mayo, 2023 ‘
{;’/ = -
ANEXO No. 3
F-ASEP-DT-33
Wersion 1.0
N:
CERTIFICACION DE PAZ Y SALVO
Datos del Concesionario o Licenciatario:
No. de AICO:
Nombre:
A QUIEN CONCIERNE
Hacemes constar que, segun los registros verificados en nuestra base de datos y Estado(s) de
Cuenta adjunto{s), este concesionaric / licenciatario se encuentra PAZ Y SALVO, con la
Autoridad Nacional de los Servicios Publicos en concepto de:
Tasa de Control, Vigilancia y Fiscalizacion hasta el
l:) Canon por uso de Frecuencias hasta el
L Tasa de Portabilidad Numérica hasta el
D Otro {detalle) hasta el
Firma autorizada:
Nombre:
sefe del Departamento de Tesorer(a
Fecha:
— TEER™
Direccién Nacional de Telecomunicaciones Pagina 18 de 20 / s}\EV?Anc; \\
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|

ASEP ‘

Aroricae MNatiss
dr ios Servicas Pubicos

- | Referencia:
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA UAC | P_ASEP-UAC-18
Procedimiento para atender Solicitudes de Cancelacion | Yersion:
Autorizacion de Uso de Frecuencias [AUF) 1.0
Area: o Fecha:
Atencién de Solicitudes | mayo, 2023

ANEXO No. 4

ASEP

Direccion Nacione! de Telecomunicaciones
Unidad de Atencicn al Concesionario

Hoja de Ruta

F-ASFP-LAC-0]
V.1.0

Nombre del Solicitante

Fecha de Recibido

Asunto: Nota: | Periodo; | Otros: |
|
‘ Tipo de
‘ Salicitud
Unidad Facha y hora Firma del FL;’:—‘:f':ﬁ Fecha y hor de Recibido por I e i
Administrativa de recibide Raspensable: gteu_oﬂ@ Iz Devalucion: | UAC: i |
|
+
s F-4SEP-1JAL-OY
HSEP Wil
Direccién Nacional de Tetecomunicaciones
Unidod de Aterncion al Concesionario TTR:
Hoja de Ruta !
i Fecha de Recibide
: Nombre del Salicitante /
i Asunto: | Mota: | Periodo: | Otros:
i
\ . Tipa de :
i . Solicitud !
Unidad Fecha y hora de Firna del Fi‘i‘:'_u’.‘%ﬂ Fecha y hora de Retibid o por ‘ e
Administrativa | recibide Responsabla: . L-—mfu:u'dn Ia Devaiucion: uAC:
I
- |
‘ |
L hEER
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| = — 2 Q =
\1:1\ / {_\.;;‘-{/

Gaceta Oficial Digital

Para verificar la autenticidad de una representacion impresa del mismo, ingrese el cddigo GO662ABD94EF34D

en el sitio web www.gacetaoficial.gob.pa/validar-gaceta



No. 30018-B Gaceta Oficial Digital, jueves 25 de abril de 2024

TTR:

Nombre del Solisitante:
Fecha de Recibido:
Asunta:

Mota:

Peripdo:

Clros:

Tipe de Solicitud:

Unidad Administrativa:

Fecha y hora de Recibido:

Firma dei Responsable:

Fecha mela para la devolucion:

Fecha y hora de devolucidn:
Recibido por UAC:

TIR:

‘ o N M ‘ Referencia:
" | ANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA UAC P-ASEP-UAC-18
Procedimiento para atender Solicitudes de Cancelacion ‘{Ec’;"f’”:
Autorizacidn de Uso de Frecuencias {AUF :
‘ ASEP h - NELSs [ALE)
Area: ™ ik . . Fecha:
Atencion de Solicitudes . mayo, 2023
/ e —
F-ASEP-UAC-01
Versidn 1.0
HQOJA DE RUTA
INSTRUCTIVO
OBJETIVO: Registrar el recorrido gue realiza el expediente que contiene alguna solicitud presentada ante 1a
ASEP, con el fin de efectuar el seguimiento de éste y monitarear Yos tiempos en cada una de 1as
etapas en que se moviliza.
ORIGEN: Unidad de Atencian al Concesionario - UAC
CONTENIDO:

Tiempo Total de Respuesta. Registre la sumatoria de los renglones
registrados en la columna TTR durante el recarrido del expediente.

Registre ef nombre de persona natural o juridica que presenta la salicitud.
Registre 1a fecha en que el documento se recibe en la WAC
Describa brevemente el asunto comespandiente a la solicitud.

Regisire el nomero de la nola, en caso de gue la solicitud se reciba a
través de este tipe de documento.

Indique a qué pericdo correspende la solicitud recibida, cuando se trate de
solicitudes de periodos.

Anote detalles cuando se trate de solicitudes gue se han generado por
inspeccién u atra via o si e trata de consultas.

Registre €l tipo de solicitud de que se trate con base en log tipos de
solicitudes existentes.

Ancte el nombre de las diferentes unidades por las que el expediente
realiza su recorrido.

Anote 1a fecha y hora en que el expediente se recibe en cada una de as
unidades administrativas que participan en su recorndo.

Anote 1a firma de la persona gue tiene la responsabilidad de atender la
gestién en 1a unidad administrativa correspondiente.

Registre la fecha en que el expediente debe estar de vuelta en UAC
después de que cada unidad realice su geslion.

Anote |a fecha y hora en que el expediente se recibe en UAC.
Registre la firna de la persona que recibe el expediente en UAC.

Registre el tiempo en que &l expediente ha permanecido en cada una de
|as unidades administrativas que forman parte de su recorrido.
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FE DE ERRATA

REPUBLICA DE PANAMA
MINISTERIO DE LA PRESIDENCIA

PARA CORREGIR ERROR INVOLUNTARIO EN EL DECRETO EJECUTIVO NO.
230 DE 26 DE DICIEMBRE DE 2023, QUE NOMBRA A UN MAGISTRADO
PRINCIPAL DEL TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE LA FUNCION PUBLICA
Y SU RESPECTIVO SUPLENTE, PUBLICADO EN LA GACETA OFICIAL
DIGITAL NO. 29994-B DE 21 DE MARZO DE 2024.

DONDE DICE:
DECRETA:

Articulo 1. Nombrar a CARLOS ROGELIO AYALA MONTERO, con cédula de
identidad personal No. 8-163-648, en calidad de magistrado principal del Tribunal
Administrativo de la Funcion Pablica, para un periodo de cinco afos.

Articulo 2. Nombrar a LYDA ANGELICA RODRIGUEZ BASO, con cédula de
identidad personal No. 8-497-114, en calidad de magistrada suplente del Tribunal
Administrativo de la Funcion Pablica, para un periodo de cinco afios.

DEBE DECIR:
DECRETA:

Articulo 1. Nombrar a CARLOS ROGELIO AYALA MONTERO, con cédula de
identidad personal No. 8-163-648, en calidad de magistrado principal del Tribunal
Administrativo de la Funcion Pablica, para un periodo de tres afos.

Articulo 2. Nombrar a LYDA ANGELICA RODRIGUEZ BASO, con cédula de
identidad personal No. 8-497-114, en calidad de magistrada suplente del Tribunal
Administrativo de la Funcion Publica, para un periodo de tres afios.
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